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Abstract 

The research on ‘Strategic Communication for Marketing Peace in Afghanistan: An Indian 

Perspective’, was based on exploratory qualitative research design and interpretivist research 

paradigm. The study used ‘Grounded Theory Methodology’ (GTM) by Corbin and Strauss. 

The primary data collection method was in-depth semi-structured interviews which enabled 

collection of rich data from respondents based on their personal experiences while maintaining 

focus on the research questions. ‘Computer Assisted Qualitative Data Analysis (CAQDA)’ was 

done using MAXQDA 2020 software. 

The research was carried out after identifying research gap in literature review which indicated 

that ‘strategic communication’ and ‘marketing peace’ were emerging concepts. There was no 

comprehensive theory or research based on actual on-the-ground implementation of ‘strategic 

communication for marketing peace’. No research  could be found which had focussed on 

this subject from the standpoint of actions taken by government in a third world country like 

Afghanistan.  

The context for the research was chosen as Afghanistan and it was carried out with an Indian 

perspective. The research covered the period from 2001 to 2021. Afghanistan was chosen for 

this research because it was an important arena of international conflict in 21st century 

involving multiple internal and external stakeholders. The Indian perspective was important 

due to significance of Afghanistan for the country. The research was based on the analysis of 

in-depth interviews of Indian experts on Afghanistan, who had wide ranging experience of the 

country, including practical exposure in case of most of them.  

The GTM paradigm based on conditional/consequential matrix, adopted in the research, 

produced a substantive theory of ‘Strategic Communication for Marketing Peace (SCMP)’. 

According to this theory, in a prolonged and conflict ridden, third world country like 

Afghanistan where interests of multiple stakeholders are involved, the SCMP consists of six 

essential elements which dynamically interact with each other and produce situation-specific 

consequences. The study identifies the roles and properties of SCMP. Additionally, the 

research suggests that SCMP passes through several phases, each of which is characterised by 

distinct properties, which separate them from each other. However, the phases do not indicate 

a progressive or linear movement. The research further suggests that ‘strategic communication’ 

and ‘marketing peace’ are inter-related. 
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                                                                                सार  

 

“अफ़ग़ानिस्ताि में निपणि शाांनि के निए सामरिक सांपे्रषण : एक भाििीय परिपे्रक्ष्य” पि शोध खोजपूणण, 

गुणात्मक अिुसांधाि निज़ाइि एिम व्याख्यािादी शोध प्रनिमाि पि आधारिि था । इस अध्ययि में कोनबणि 

औि स्ट्र ॉस द्वािा दी गयी “ग्राउांिेि थ्योिी मेथोिोिोजी” (जी टी एम ) का उपयोग नकया गया था । 

प्राथनमक िाटा सांग्रहण की निनध गहि अधण-सांिनिि साक्षात्काि की थी नजसिे शोध प्रश्ोां पि ध्याि केन्द्रिि 

कििे हुए उत्तिदािाओां के निजी अिुभिोां के आधाि पि समृद्ध िाटा एकनिि कििे में सक्षम बिाया 

।”कम्प्युटि अन्द्रिसे्ट्ि क्वानिटेनटि िाटा एिानिसस” MAXQDA 2020 सॉफ्टिेयि का उपयोग किके 

नकया गया था । 

              शोध , सानहत्य समीक्षा में अिुसांधाि-अांििाि की पहिाि कििे के उपिाांि  नकया गया था 

नजसिे यह सांकेि नदया था नक “सामरिक सांपे्रषण” औि “निपणि शाांनि” उभििी हुई अिधािणाए थी । 

निपणि शाांनि के निए सामरिक सांपे्रषण के िास्तनिक ज़मीिी कायाणन्वयि पि आधारिि कोई व्यापक 

नसद्धाांि या अने्वषण िही था ।अफ़ग़ानिस्ताि जैसे िीसिी दुनिया के देश में सिकाि द्वािा की गई 

काििाइयोां के दृनिकोण से इस निषय पि नकसी प्रकाि का अध्ययि िही पाया गया है ।  

 

       शोध के निए सांदभण को  अफ़ग़ानिस्ताि के रूप में िुिा गया था औि इसे भाििीय परिपे्रक्ष्य के साथ 

नकया गया था ।शोध 2001 से 2021 िक की अिनध को समेटिा है । इस शोध के निए अफ़ग़ानिस्ताि 

को िुिा गया था क्ोांनक यह 21िी शिाब्दी में अांििािर ीय-सांघषों का एक महत्त्वपूणण के्षि था नजसमे बहुि 

से आांिरिक औि बाहिी नहिधािक शानमि थे । देश के निए अफ़ग़ानिस्ताि के महत्ति के परिणामस्वरूप 

भाििीय दृनिकोण महत्त्वपूणण था । यह शोध अफ़ग़ानिस्ताि पि भाििीय निशेषज्ोां के गहि-साक्षात्कािोां 

के निश्लेषण पि आधारिि था , नजिके पास देश का व्यापक अिुभि था , नजसमें से अनधकाांश में 

व्यािहारिक-जोन्द्रखम भी शानमि था । 

 

           औपबांनधक /परिणामी मैनटरक्स पि आधारिि जी टी एम प्रनिमाि शोध में अपिाया गया नजसि े

निपणि शाांनि के निए सामरिक सांपे्रषण के एक मूि नसद्धाांि का निमाणण नकया । इस नसद्धाांि के अिुसाि 

एक िांबे समय िक सांघषण से ग्रस्त अफ़ग़ानिस्ताि जैसे िीसिी दुनिया के देश में जहााँ कई नहिधािकोां के 

नहि शानमि है , एससीएमपी में 6 आिश्यक ित्व शानमि होिे हैं जो गत्यात्मक रूप से एक – दूसिे से 

सांपे्रषण कििे हैं औि न्द्रथथनि-निनशि परिणाम उत्पन्न कििे है। यह अध्ययि एससीएमपी की भूनमकाओां 

औि गुणोां की पहिाि कििा है । इसके अनिरिक्त शोध यह भी बिािा है नक एससीएमपी कई ििणोां से 

होकि गुजििा है नजिमे से हि एक के नभन्न-नभन्न गुण हैं जो उन्हें एक-दूसिे से अिग किि ेहैं ।हािाांनक 

यह ििण नकसी प्रगनिशीि या निनियि गनि  का सांकेि िही ां देिे हैं ।शोध आगे बिािा है नक सामरिक 

सांपे्रषण औि निपणि शाांनि पिस्पि सांबन्द्रिि है । 
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