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ABSTRACT 

The prevailing leadership research discusses the normative and strategic perspectives of 

leadership, albeit separately. However, in order to address the current context of stakeholder 

theory and corporate sustainability debate, researchers and practitioners call for integrating the 

two seemingly disparate perspectives of leaders’ ethical and strategic behaviours to create a 

hybrid leadership framework. Such an integration of diverse perspectives of leadership has 

indeed been stated as one of the “emerging issues” of leadership research (Day, 2012). In this 

regard, work on responsible leadership has been encouraging as since its’ inception, it has 

theoretically combined leaders’ ethical and strategic behaviors into one framework. Despite 

multiple theoretical conceptualizations, responsible leadership is currently measured as a one-

dimensional concept with stakeholder welfare as the focus. While this aspect is salient to 

responsible leadership, other ethical and strategic dimensions of responsible leadership are 

equally important as a response to the changing business and social context. Therefore, the 

present study is designed to develop an integrative model of responsible leadership that acts as 

a response to the current business demands. 

We reviewed the previous literature on responsible leadership in order to find the multiple 

behaviors that could be associated with responsible leadership. For this, we found 71 articles 

that mentioned ‘responsible leadership’ in the title or abstract and were published since its’ 

prominent conceptualization in Maak and Pless’s article on Responsible Leadership in year 

2006 until articles published in year 2018. A closer study of these articles to look for different 

ways in which responsible leadership has been defined resulted into four behavioural categories 

that can be associated with responsible leader behaviors. The categories are as follows: 1) 

leaders’ moral conduct as an individual and leaders’ concern for 2) ethical performance; 3) 

stakeholder relationships and 4) long term goals such as organizational sustainability and social 

change. Therefore, to encapsulate these aspects into our multi-dimensional model of 
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responsible leadership, we defined the strategic dimensions of responsible leadership through 

two dimensions of sustainable growth focus and multi stakeholder consideration. Further, we 

draw on Brown, Trevino and Harrsion’s (2005) work on ethical leadership to define the 

normative dimensions of responsible leadership as moral person and moral manager.  

After having theoretically conceptualized the four dimensions of responsible leadership, we 

utilized a deductive method of item generation based on recommendation of Hinkin (1995, 

1998). This involved deriving behavioral items from previous literature. Overall, we developed 

43 items across four dimensions of responsible leadership namely moral person, moral 

manager, multi stakeholder consideration and sustainable growth focus. These 43 items were 

submitted to academic experts (2 leadership professors and 2 research scholars) to check for 

the wordings, relevance, ease of answering etc. The academic experts chose to drop 19 items 

and 24 remaining items were submitted for content validation. Content validation exercise was 

conducted in study 1 on a group of 40 part time MBA students who were selected through 

purposive sampling and needed to mark the items in terms of how well each item represented 

the behavioral dimension. This study led to finalizing 20 items that were submitted for 

exploratory factor analysis in study 2. Study 2 was conducted on a respondent set of 179 

employees and EFA was used for assessing underlying factor structure. The analyses of this 

study resulted in the final 18 items of responsible leadership measure that were submitted for 

confirmatory factor analysis, construct validity and nomological validity testing in further 

studies. 

In the next phase of our research, we conducted study 3 and 4. In study 3 we performed the 

confirmatory techniques of factor analysis in IBM-AMOS 22 software. A total of 285 

completed and useful responses were collected which met the criteria of minimum of 200 

respondents to use SEM as a modelling technique (Byrne, 2016). This study confirmed the first 

order four factor structure of responsible leadership. Post this, we tested convergent and 
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discriminant validity of the dimensions as well as the construct. For testing the convergent and 

discriminant validity of the construct, we incorporated similar value-based leadership styles 

such as servant leadership and authentic leadership and used Tracey and Tews (2005) method 

to test the validities.  

Further in testing the nomological validity of responsible leadership, we examined 

antecedents and consequences to the developing construct. For individual level antecedents, 

we took two variables namely leaders’ moral ownership and open mindedness and for 

organizational level antecedents, we took one variable namely organization’s ethical values. In 

study 3, we also tested for attitudinal outcomes that are relevant to responsible leadership which 

were followers’ perceptions about leaders’ procedural justice and interpersonal justice, trust in 

and identification with leader and followers’ pride in the organization. We further conducted 

tests for nomological validity in study 4 by examining the impact of responsible leadership 

dimensions on followers’ behavioural outcomes such as moral courage, citizenship behaviours 

towards stakeholders and innovative performance. For study 4, we collected data from 230 

leader member dyads in one organization. The leaders marked their direct reports’ (members’) 

on their behavioural outcomes and the direct reports marked their leaders’ on their responsible 

leader behaviours.  

All in all, through our work, we have theoretically refined the responsible leadership 

construct by inspecting previous responsible leadership literature to develop a unifying 

definition, as well as methodologically contributed by creating a scale for measuring 

responsible leadership as a multidimensional framework and providing insights into 

development of a nomological framework of responsible leadership. Embedding responsible 

leader behaviors in organizations also gives us an understanding of shaping managerial 

assessments and compensation plans in future (Flammer & Bansal, 2017). By no means, 

however, is the task complete as a continued refinement and validation of a scale attached to 
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an evolving concept such as ours is needed. One of the areas of further investigation is the 

factor structure of the proposed construct. The preliminary status of the nomological network 

being investigated here most likely could have resulted in missing on including some other 

relevant or important constructs such as impact of followership. Also, considering responsible 

leadership impacts stakeholders, it would be enriching to collect data on responsible leader 

behaviours from other stakeholders such as employees from other teams, clients and suppliers 

etc. Moreover, our work was not without limitations. First, our studies were conducted in 

Indian organizations which limits to capture if culture has any impact on the newly developed 

measure. Second, the data in study 3 was collected through purposive sampling which could 

cause sampling error. Another issue was surrounding the selection of two followers by their 

managers in study 4 which could result in leaders selecting members who mark only positive 

responses. However, a promise of complete independence of study and confidentiality of data 

was made to avoid only positive bias. 

To sum up, the above discussion indicates towards enough theoretical evidence that 

responsible leadership indeed is a unique and relevant theory, and its further empirical 

investigation is much needed.  Hence, it is our endeavour to take that first step towards making 

responsible leadership more measurable, thereby increasing its trainability and applicability in 

business organizations. 

Keywords: Responsible leadership, construct validation, scale development, integrative 

leadership framework, followers’ moral courage, citizenship behaviors towards 

stakeholders   
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सार 

प्रचलित नेतृत्व अनुसंधान नेतृत्व के नैलतक और रणनीलतक दृलिकोण पर चचाा करता है, हािांलक अिग 

से । हािांलक, शोधकतााओ ंऔर लचलकत्सको ंनेताओ ंके नैलतक और रणनीलतक व्यवहार के दो प्रतीत होता 

है असमान दृलिकोण को एकीकृत करने के लिए एक संकर नेतृत्व ढांचा बनाने के लिए कहते हैं । यह 

लहतधारक लसद्ांत और कॉपोरेट स्थिरता बहस के वतामान संदर्ा में नेतृत्व को रखने के लिए अलधक 

प्रासंलगक है। इसलिए, वतामान अध्ययन नेतृत्व का एक एकीकृत मॉडि लवकलसत करने के लिए लडजाइन 

लकया गया है जो वतामान व्यावसालयक मांगो ं के जवाब के रूप में काया करता है। नेतृत्व के लवलवध 

दृलिकोण का इस तरह का एकीकरण वास्तव में नेतृत्व अनुसंधान (Msl, 2012) के "उर्रते मुद्ो"ं में से 

एक के रूप में कहा गया है। इस संबंध में, लजमे्मदार नेतृत्व पर काम अपनी थिापना के बाद से 

उत्साहजनक रहा है, इसने सैद्ांलतक रूप से नेताओ ंके नैलतक और रणनीलतक व्यवहार को एक ढांचे में 

संयुक्त लकया है । कई सैद्ांलतक अवधारणाओ ंके बावजूद, लजमे्मदार नेतृत्व को वतामान में फोकस के 

रूप में लहतधारक कल्याण के साि एक एकआयामी अवधारणा के रूप में मापा जाता है। हािांलक यह 

पहिू लजमे्मदार नेतृत्व के लिए प्रमुख है, लजमे्मदार नेतृत्व के अन्य नैलतक और रणनीलतक आयाम बदिते 

व्यापार और सामालजक संदर्ा की प्रलतलिया के रूप में समान रूप से महत्वपूणा हैं । हमने लजमे्मदार 

नेतृत्व पर लपछिे सालहत्य की समीक्षा की तालक कई व्यवहारो ंको ढंूढा जा सके जो लजमे्मदार नेतृत्व से 

जुडे हो सकते हैं। इसके लिए, हमें 71 िेख लमिे लजनमें शीर्ाक या सार में 'लजमे्मदार नेतृत्व' का उले्लख 

लकया गया िा। इन िेखो ंमें लजमे्मदार नेतृत्व को लवलर्न्न तरीको ंसे पररर्ालर्त लकया गया है लजससे चार 

लजमे्मदार नेता व्यवहार शे्रलणयो ंको बनाया जा सकता है । शे्रलणयां इस प्रकार हैं: 1) नेताओ ंका नैलतक 

आचरण एक व्यस्क्त के रूप में और नेताओ ंकी लचंता 2) नैलतक प्रदशान; 3) लहतधारक ररशे्त और 4) 

संगठनात्मक स्थिरता और सामालजक पररवतान जैसे दीर्ाकालिक िक्ष्य के लिए । इसलिए, लजमे्मदार नेतृत्व 

के हमारे बहुआयामी मॉडि में इन पहिुओ ंको समझाने के लिए, हमने लटकाऊ लवकास फोकस और बहु 

लहतधारक लवचार के दो आयामो ंके माध्यम से लजमे्मदार नेतृत्व के रणनीलतक आयामो ंको पररर्ालर्त 
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लकया । इसके अिावा, हम नैलतक व्यस्क्त और नैलतक प्रबंधक के रूप में लजमे्मदार नेतृत्व के प्रामालणक 

आयामो ंको पररर्ालर्त करने के लिए नैलतक नेतृत्व पर ब्राउन, टर ेलवनो और हारा लसयन (2005) काम करते 

हैं।  

सैद्ांलतक रूप से लजमे्मदार नेतृत्व के चार आयामो ंकी अवधारणा करने के बाद, हमने लहंलकन (1995, 

1998) की लसफाररश के आधार पर आइटम उत्पादन की एक कटौतीत्मक लवलध का उपयोग लकया। यह 

लपछिे सालहत्य से व्यवहार आइटम प्राप्त शालमि िे । कुि लमिाकर, हमने लजमे्मदार नेतृत्व के चार 

आयामो ंमें ४३ वसु्तओ ंका लवकास लकया, नामत नैलतक व्यस्क्त, नैलतक प्रबंधक, बहु लहतधारक लवचार 

और लटकाऊ लवकास ध्यान कें लित । इन 43 मदो ंको शब्ो,ं प्रासंलगकता, उत्तर देने में आसानी आलद की 

जांच करने के लिए अकादलमक लवशेर्ज्ो ं(2 नेतृत्व प्रोफेसरो ंऔर 2 शोध लवद्वानो)ं को प्रसु्तत लकया गया 

िा। अकादलमक लवशेर्ज्ो ंने 19 वसु्तओ ंको छोडने का फैसिा लकया और 24 शेर् वसु्तओ ंको सामग्री 

सत्यापन के लिए प्रसु्तत लकया गया । 40 अंशकालिक एमबीए छात्ो ंके एक समूह पर ‘अध्ययन 1’ में 

सामग्री सत्यापन अभ्यास आयोलजत लकया गया िा लजन्हें शुद् नमूना के माध्यम से चुना गया िा और प्रते्यक 

आइटम ने व्यवहार आयाम का प्रलतलनलधत्व करने के संदर्ा में वसु्तओ ंको लचलित करने की आवश्यकता 

िी। इस अध्ययन के कारण 20 वसु्तओ ंको अंलतम रूप लदया गया जो अध्ययन 2 में अने्वर्णात्मक कारक 

लवशे्लर्ण के लिए प्रसु्तत लकए गए िे । ‘अध्ययन 2’ में 179 कमाचाररयो ंके प्रलतवादी सेट पर आयोलजत 

लकया गया िा और ईएफए अंतलनालहत कारक संरचना का आकिन करने के लिए इसे्तमाि लकया गया 

िा। इस अध्ययन के लवशे्लर्णो ंके पररणामस्वरूप लजमे्मदार नेतृत्व उपाय की अंलतम 18 वसु्तएं हुईं जो 

पुलिकारक लवशे्लर्ण, आगे के अध्ययनो ंमें वैधता और नोलमक वैधता परीक्षण के लनमााण के लिए प्रसु्तत 

की गई िी ं।  

अपने शोध के अगिे चरण में हमने 3 और 4 का अध्ययन लकया। अध्ययन 3 में हमने आईबीएम-आमोस 

22 सॉफ्टवेयर में कारक लवशे्लर्ण की पुलित्मक तकनीको ंका प्रदशान लकया। कुि 285 पूणा और उपयोगी 
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प्रलतलियाएं एकत् की गईं जो मॉडलिंग तकनीक (बायना, 2016) के रूप में एसईएम का उपयोग करने के 

लिए नू्यनतम 200 उत्तरदाताओ ंके मानदंडो ंको पूरा करती हैं। इस अध्ययन में लजमे्मदार नेतृत्व के पहिे 

आदेश चार कारक संरचना की पुलि की गई है। इसके बाद, हमने आयामो ंके साि-साि लनमााण की 

अलर्सरण और असतत वैधता का परीक्षण लकया। लनमााण की अलर्सरण और अलववेकी वैधता का परीक्षण 

करने के लिए, हमने नौकर नेतृत्व और प्रामालणक नेतृत्व जैसी समान मूल्य-आधाररत नेतृत्व शैलियो ंको 

शालमि लकया और वैलधयो ंका परीक्षण करने के लिए टर ेसी और टेव्स (2005) लवलध का उपयोग लकया। 

इसके अिावा लजमे्मदार नेतृत्व की नोलमक वैधता का परीक्षण करने में, हमने लवकासशीि लनमााण के 

पूवावती और पररणामो ंकी जांच की। व्यस्क्तगत स्तर के पूवावती के लिए, हमने दो osfj;scyl को लिया 

अिाात् नेताओ ंका नैलतक स्वालमत्व और खुिी उदारता और संगठनात्मक स्तर के पूवावती के लिए, हमने 

संगठन के नैलतक मूल्यो ंनामक एक चर लिया। अध्ययन 3 में, हमने उन पररणामो ंका र्ी परीक्षण लकया 

जो लजमे्मदार नेतृत्व के लिए प्रासंलगक हैं जो नेताओ ंके प्रलियात्मक न्याय और पारस्पररक न्याय के बारे 

में अनुयालययो ंकी धारणाएं िी,ं नेता और अनुयालययो ंके गौरव के साि लवश्वास और पहचान संगठन. हमने 

अनुयालययो ंके व्यवहाररक पररणामो ंजैसे नैलतक साहस, लहतधारको ंके प्रलत नागररकता व्यवहार और 

अलर्नव प्रदशान पर लजमे्मदार नेतृत्व आयामो ंके प्रर्ाव की जांच करके अध्ययन 4 में नोलमक वैधता के 

लिए परीक्षण लकए । अध्ययन 4 के लिए, हमने एक संगठन में 230 नेता सदस्य MkbMl से डेटा एकत् 

लकया। नेताओ ं ने अपने व्यवहाररक पररणामो ंपर अपनी सीधी ररपोटा (सदस्यो'ं को लचलित लकया और 

प्रत्यक्ष ररपोटों ने उनके लजमे्मदार नेता व्यवहारो ंपर अपने नेताओ ंको लचलित लकया । 

सर्ी में, हमारे काम के माध्यम से, हमने सैद्ांलतक रूप से एक एकीकृत पररर्ार्ा लवकलसत करने के 

लिए लपछिे लजमे्मदार नेतृत्व सालहत्य का लनरीक्षण करके लजमे्मदार नेतृत्व लनमााण को पररषृ्कत लकया है, 

साि ही साि एक पैमाने बनाकर कायाप्रणािी गत का योगदान लदया है। एक बहुआयामी ढांचे के रूप में 

लजमे्मदार नेतृत्व को मापने और लजमे्मदार नेतृत्व के एक नॉलमिॉलजकि ढांचे के लवकास में अंतदृालि 
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प्रदान करना। संगठनो ंमें लजमे्मदार नेता व्यवहार को एमे्बड करना हमें र्लवष्य में प्रबंधकीय आकिन 

और मुआवजा योजनाओ ंको आकार देने की समझ र्ी देता है (फे्लमर एंड बंसि, 2017)। हािांलक, 

लकसी र्ी तरह से, हमारे जैसे उर्रती अवधारणा से जुडे पैमाने के लनरंतर शोधन और सत्यापन के रूप 

में पूरा काया नही ंहै। आगे की जांच का एक के्षत् प्रस्तालवत लनमााण का कारक संरचना है । यहां जांच 

लकए जा रहे नॉलमिॉलजकि नेटवका  की प्रारंलर्क स्थिलत के पररणामस्वरूप अनुयालययो ंके प्रर्ाव जैसे 

कुछ अन्य प्रासंलगक या महत्वपूणा लनमााण शालमि हो सकते िे। इसके अिावा, लजमे्मदार नेतृत्व प्रर्ावो ं

लहतधारको ंपर लवचार करते हुए, अन्य लहतधारको ंजैसे अन्य लहतधारको,ं ग्राहको ंऔर आपूलताकतााओ ं

आलद के कमाचाररयो ंसे लजमे्मदार नेता व्यवहारो ंपर डेटा एकत् करना समृद् होगा। इसके अिावा, 

हमारा काम सीमाओ ंके लबना नही ंिा । सबसे पहिे, हमारे अध्ययन र्ारतीय संगठनो ंमें आयोलजत लकए 

गए िे जो इस बात पर कब्जा करने की सीमा तय करते हैं लक यलद संसृ्कलत का नए लवकलसत उपाय पर 

कोई प्रर्ाव पडता है । दूसरा, अध्ययन 3 में डेटा ijiksflo नमूना जो नमूना तु्लट पैदा कर सकता है 

के माध्यम से एकत् लकया गया िा । एक और मुद्ा अध्ययन 4 में अपने प्रबंधको ंद्वारा दो अनुयालययो ंके 

चयन के आसपास िा जो सदस्यो ंको जो केवि सकारात्मक प्रलतलियाओ ंके लनशान का चयन नेताओ ंमें 

पररणाम सकता है । हािांलक, केवि सकारात्मक पूवााग्रह से बचने के लिए अध्ययन की पूणा स्वतंत्ता 

और आंकडो ंकी गोपनीयता का वादा लकया गया िा । 

संके्षप में, उपरोक्त चचाा पयााप्त सैद्ांलतक साक्ष्य की ओर इंलगत करती है लक लजमे्मदार नेतृत्व वास्तव में 

एक अनूठा और प्रासंलगक लसद्ांत है, और इसके आगे अनुर्वजन्य जांच की बहुत जरूरत है ।  इस 

अध्ययन के माध्यम से लजमे्मदार नेतृत्व को अलधक मापने योग्य बनाना हमारा प्रयास है तालक इसकी 

प्रलशक्षण की क्षमता और व्यावसालयक संगठनो ंमें प्रयोज्यता में पहिा कदम उठाया जाए । 
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