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Abstract 

Metro rail systems are often reckoned as the center stage of sustainable cities, the engines of 

economic growth, and enablers of good quality of living. They represent the outcomes of mega-

projects, that are usually costly and have promising potential to deliver mega-benefits.  

Evolution of urban rail or as often called metro rail in India has a distinctive storyline. Though, 

metro rail in India was started in 1984 in Kolkata by Indian Railways, it was the perceived 

success of Delhi Metro which inspired other cities to adopt metro rail as a prime mode of urban 

transport. In 2002, the first metro rail service of 8.5 km metro line was inaugurated in Delhi. 

Since then, there has been no looking back.  Today metro is operational in about 18 cities of 

India but still a rather small coverage of about 700 km of route length. In addition, 

approximately 1000 km of metro rails are under various stages of consideration/ 

implementation in another 27 cities of the country and being opened at an increasing pace.  

Though, most of the projects have been taken up with complete financial support by the central 

and the state governments, quite a few have also been tried on the Public Private Partnership 

(PPP) model. Notable among these have been the Delhi Metro Airport Line and the Mumbai 

Line 1. Despite a relatively good appetite of the private sector in the country for taking up 

metro rail PPP projects, these PPP projects have mostly not been seen as success stories on 

account of various reasons. The termination of the concession in the Delhi Metro Airport Line 

or the Rapid Metro of Gurugram are examples of failure despite having locations with 

seemingly high demand which would ensure operational profits for the private sector. The 

thesis is an exploratory study to delineate challenges and risks based on a systematic research, 

documentation and evaluation of metro rail projects taken up on PPP. Data on all these projects 

have been collected and the challenges and issues faced by the projects have been documented.  
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The risks associated with the construction and operation of metro rail projects are quite 

pronounced and include construction, finance, management, revenue & economic risks among 

many others. Most risks are common for both public funded and implemented as well as the 

PPP metro rail projects. The difference is that while the public projects have the inherent 

capability of assimilating the losses emanating from financial and revenue risks on account of 

access to public funds, the private sector buckle under these losses if not supported by the 

public authorities beyond the concession agreement. The perception of the associated risks by 

the project authorities also differs significantly for projects undertaken PPP model.  

As a part of this research, a survey has been conducted to assess the risk perception of project 

authorities for all metro rail projects in India. Thereafter, a risk prioritization has been carried 

out using survey of perceptions and experience of project authorities of PPP and public metro 

rail using Multi- Criteria Analysis (MCA). The tool used is the Analytical Hierarchy Process 

(AHP). The analysis has placed revenue risk as the most critical for success of PPP metro rail 

projects. Correct assessment of the revenue based on forecasted ridership, in a strict pricing 

regime governed by the Metro Rail Acts, is the most important risk mitigation strategy that 

needs to be followed by the prospective private entrepreneurs.  

It is also deduced that unbundling of the components and bidding out for concession of some 

of the unbundled components has resulted in a sustained private partnership in some of the 

metro rail project. These components include the Automatic Fare Collection System and the 

Operations and Maintenance. While the Metro Rail Policy (2017), issued by the Government 

of India, makes it mandatory to have at least one component to be bid for private partnership, 

complete concession of the project on a Build, Own, Operate and Transfer basis may not attract 

many entrepreneurs in the future. 
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सार

मेट्र ो रेल ससस्टम को अक्सर सट्काऊ शहरोों आसथिक सिकास के इोंजन और जीिन की अच्छी

गुणित्ता के समथिक के रूप में माना जाता है। िे मेगा पररयोजनाओों के पररणामोों का प्रसतसनसित्व

करते हैं जो आमतौर पर महोंगे होते हैं और बडा लाभ देने की आशाजनक क्षमता रखते हैं।

शहरी रेल के सिकास या सजसे अक्सर भारत में मेट्र ो रेल कहा जाता है की एक सिसशष्ट कहानी

है। यद्यसप भारत में मेट्र ो रेल की शुरुआत में भारतीय रेलिे द्वारा कोलकाता में की गई थी

यह सदल्ली मेट्र ो की कसथत सफलता थी सजसने अन्य शहरोों को शहरी पररिहन के प्रमुख सािन के

रूप में मेट्र ो रेल को अपनाने के सलए पे्रररत सकया। में सदल्ली में सकमी मेट्र ो लाइन की

पहली मेट्र ो रेल सेिा का उद्घाट्न सकया गया था। इसके बाद उन्ोोंने पीछे मुड़कर नही ों देखा।

आज मेट्र ो भारत के लगभग शहरोों में पररचालन में है लेसकन अभी भी लगभग सकमी मागि

लोंबाई का एक छोट्ा किरेज है। इसके असतररक्त देश के अन्य शहरोों में लगभग सकलोमीट्र

मेट्र ो रेल सिचार/कायािन्वयन के सिसभन्न चरणोों में हैं और उन् हें बढ़ती गसत से खोला जा रहा है।

यद्यसप असिकाोंश पररयोजनाएों कें द्र और राज्य सरकारोों द्वारा पूणि सित्तीय सहायता के साथ शुरू

की गई हैं लेसकन कुछ को साििजसनक सनजी भागीदारी (पीपीपी) मॉडल पर भी आजमाया गया है ।

इनमें उले्लखनीय सदल्ली मेट्र ो एयरपोट्ि लाइन और मुोंबई लाइन है। मेट्र ो रेल पीपीपी पररयोजनाओों

को शुरू करने के सलए देश में सनजी के्षत्र की अपेक्षाकृत अच्छी भूख के बािजूद इन पीपीपी

पररयोजनाओों को ज्यादातर सिसभन्न कारणोों से सफलता की कहासनयोों के रूप में नही ों देखा गया

है। सदल्ली मेट्र ो एयरपोट्ि लाइन या गुरुग्राम की रैसपड मेट्र ो में ररयायत की समाप्ति उच्च माोंग िाले

स्थानोों के बािजूद सिफलता के उदाहरण हैं जो सनजी के्षत्र के सलए पररचालन लाभ सुसनसित करें गे।

थीससस पीपीपी पर शुरू की गई मेट्र ो रेल पररयोजनाओों के व्यिप्तस्थत अनुसोंिान प्रलेखन और

मूल्ाोंकन के आिार पर चुनौसतयोों और जोप्तखमोों को सचसत्रत करने के सलए एक खोजपूणि अध्ययन
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है। इन सभी पररयोजनाओों पर डेट्ा एकत्र सकया गया है और पररयोजनाओों के सामने आने 

िाली चुनौसतयोों और मुद्ोों का दस्तािेजीकरण सकया गया है।

मेट्र ो रेल पररयोजनाओों के सनमािण और सोंचालन से जुडे़ जोप्तखम काफी स्पष्ट हैं और इसमें 

सनमािण  सित्त  प्रबोंिन  राजस्व और आसथिक जोप्तखम शासमल हैं। असिकाोंश जोप्तखम साििजसनक 

सित्त पोसित और कायािप्तन्वत दोनोों के साथ-साथ पीपीपी मेट्र ो रेल पररयोजनाओों के सलए आम 

हैं। अोंतर यह है सक जबसक साििजसनक पररयोजनाओों में साििजसनक सनसियोों तक पहोंच के 

कारण सित्तीय और राजस्व जोप्तखमोों से उत्पन्न होने िाले नुकसान को आत्मसात करने की 

अोंतसनिसहत क्षमता है  सनजी के्षत्र ररयायत समझौते से परे साििजसनक प्रासिकरणोों द्वारा समसथित 

नही ों होने पर इन हासनयोों के नीचे झुक जाता है। पीपीपी मॉडल शुरू की गई पररयोजनाओों 

के सलए पररयोजना प्रासिकाररयोों द्वारा सोंबद्ध जोप्तखमोों की िारणा भी काफी सभन्न होती है।

इस शोि के एक भाग के रूप में भारत में सभी मेट्र ो रेल पररयोजनाओों के सलए पररयोजना

असिकाररयोों की जोप्तखम िारणा का आकलन करने के सलए एक सिेक्षण सकया गया है। तत्पिात्

बह-मानदोंड सिशे्लिण (एमसीए) का उपयोग करते हए पीपीपी और साििजसनक मेट्र ो रेल के

पररयोजना प्रासिकाररयोों की िारणाओों और अनुभिोों के सिेक्षण का उपयोग करते हए जोप्तखम

प्राथसमकता सनिािररत की गई है। उपयोग सकया जाने िाला उपकरण सिशे्लिणात्मक पदानुक्रम

प्रसक्रया (AHP) है। सिशे्लिण ने पीपीपी मेट्र ो रेल पररयोजनाओों की सफलता के सलए राजस्व

जोप्तखम को सबसे महत्वपूणि बताया है। मेट्र ो रेल असिसनयमोों द्वारा शाससत सख्त मूल् सनिािरण

व्यिस्था में पूिािनुमासनत सिाररयोों के आिार पर राजस्व का सही आकलन सबसे महत्वपूणि जोप्तखम

शमन रणनीसत है सजसका सोंभासित सनजी उद्यसमयोों द्वारा पालन करने की आिश्यकता है।

यह भी अनुमान लगाया गया है सक घट्कोों को अनबोंडसलोंग करने और कुछ अनबोंडल घट्कोों 

की ररयायत के सलए बोली लगाने के पररणामस्वरूप कुछ मेट्र ो रेल पररयोजना में सनरोंतर 
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सनजी भागीदारी हई है। इन घट्कोों में स्वचासलत सकराया सोंग्रह प्रणाली और सोंचालन और 

रखरखाि शासमल हैं। जबसक भारत सरकार द्वारा जारी मेट्र ो रेल नीसत (2017) सनजी 

भागीदारी के सलए बोली लगाने के सलए कम से कम एक घट्क होना असनिायि बनाती है  

सनमािण  स्वासमत्व  सोंचालन और हस्ताोंतरण के आिार पर पररयोजना की पूणि ररयायत भसिष्य 

में कई उद्यसमयोों को सोंभित: आकसिित नही ों कर सकती है।
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