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Abstract 

Entrepreneurs are the engines that propel national economic growth and they account 

for majority of the new job creation in the economy. Small businesses give rise to 

innovation, productivity, competition and employment generation, and social 

cohesion as well.  

Business Incubators are central to the development of an entrepreneurship ecosystem. 

It is estimated that there are over 7000 business incubators across the world. Business 

Incubators are set up to nurture young businesses with an aim to spur the local 

economy, transfer technology from academia, create jobs, and encourage the spirit of 

innovation and entrepreneurship. In India there are 132 Technology and Business 

Incubators (TBIs) spread across the country funded by the Government of India under 

the aegis of National Science and Technology Entrepreneurship Development Board 

(NSTEDB). Ninety percent of the TBIs are located in education institutions across the 

country. 

Research on business incubators began in 1984, in the United States. A 35-year period 

between 1984 till date has been considered and the literature review has been 

arranged thematically. Analysis of the gaps in literature suggests that there is a dearth 

of studies from the perspective of the incubatee and virtually no studies have been 

conducted in the Indian context.  

The objective of this research is to identify factors affecting the incubatee 

performance and propose an incubatee centric framework of incubation. Based on the 

desired outcome, following research objectives were identified:  

• What are the factors that have a positive impact on the performance of incubatees? 
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• What is the perception of incubatees towards these performance factors during 

incubation? 

• How do the performance factors influence each other? 

• What should be a framework of incubation based on the perception of the 

incubatee? 

The research has been approached triangulating both qualitative and quantitative 

research methodologies. The research started with the Grounded Theory Method 

(GTM) in which 22 incubation experts were interviewed to identify the factors 

impacting the performance of the incubatees. A total of 7 main factors along with 37 

sub factors were identified. The factors identified were Access to Funding, Market 

Access, Brand of the Host Institution, Incubator Manager, Network and Community, 

Physical Infrastructure and Support Services.  

To ascertain the perspective of the incubatee, 253 incubatees, undergoing incubation 

for at least 3 months across 26 TBIs in the country were interviewed using a 

structured questionnaire. The data collected from the incubatees was subjected to 

Exploratory Factor Analysis (EFA) and Confirmatory factor Analysis (CFA) to 

identify the similarities and dissimilarities between the perceptions of the incubatees. 

Factors and sub factors corresponding to the Incubator Manager and the Brand of the 

Host Institution, along with Access to Markets and Funds emerged as key factors 

impacting incubatees performance while Physical Infrastructure and Support Services 

scored low in the perception of the incubatees.  

Incubation Experts were approached with a second questionnaire to collect data for 

Total Interpretative Structural Modelling (TISM). The framework from TISM 

was used as an input model for Structured Equation Modeling (SEM). An 

incubatee centric incubation model was developed after running due checks for model 
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fit indices. It emerged that performance of incubatees is directly a function of the 

Incubator Manager and the Brand of the Host Institution of the Incubator. The Access 

to Funds and Market Access further impact the incubatee performance in the SEM 

framework.  

This study will significantly contribute to analysis of the incubation models and 

processes in India. With a substantial increase in the funding allocated by the 

exchequer towards creation of incubators and the start-up eco-system in India, this 

study will provide the much need perspective of the incubatee, providing significant 

insight to policy makers and academicians and administrators. 

Key Words: Incubators, TBIs, Accelerators, Incubatees, Start-ups, Entrepreneurs, 

Entrepreneurship, Entrepreneurship Eco-System, Grounded Theory, Factor Analysis, 

Total Interpretive Structural Modelling, TISM, Structured Equation Modelling, SEM 
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सार 
 

उ"मी ऐस ेइंजन ह" जो रा#$ीय आिथ$क िवकास को बढ़ावा देते ह" और वे अथ#$यव'था म" नए रोजगार सृजन 

क" िलए िज#मेदार ह"। छोटे !यवसाय नवाचार, उ"पादकता, !ित$पधा( और रोजगार सृजन और सामािजक 

सामंज&य को ज"म देते ह"। िबजनेस इन#यूबेटस* एक उ"मशीलता पा#र%&थितक+ तं# क" िवकास क" िलए 

क"#ीय ह"। यह अनुमान है िक द"िनया भर म" 7000 से अिधक !यावसाियक इन#यूबेटर ह"। !यावसाियक 

इन#यूबेटर* का गठन !थानीय अथ#$यव'था को गित देने, िश#ा से !ौ#ोिगक( !थानांत'रत करन,े रोजगार 

सृिजत करन ेऔर नवाचार और उ"िमता क" भावना को !ो#सािहत करन ेक" उ"े$य से युवा !यवसाय& क" 

पोषण क" िलए िकया जाता है। भारत म" रा#$ीय िव#ान और !ौ#ोिगक( उ"िमता िवकास बोड$ (NSTEDB) 

क" त"वावधान म" भारत सरकार !ारा िव# पोिषत देश भर म" फ"ले !ए 132 !ौ#ोिगक( और !यवसाय 

इं#यूबेटर (TBI) ह"। TBI क" न"बे !ितशत देश भर क" िश#ा सं#थान' म" !"थत ह"।  

 

संयु% रा#य अमे$रका म" !यापार इन#यूबेटर* पर शोध 1984 म" शु# !आ। 1984 से अब तक क" बीच 35 

साल क" अविध पर िवचार िकया गया है और सािह%य क" समी$ा को !यव$%थत !प से !यव$%थत िकया 

गया है। सािह%य म" अंतराल क" िव#लेषण से पता चलता है िक इन#यूबेटी क" !ि#कोण से पढ़ाई म" कमी है 

और व"तुतः भारतीय संदभ% म" कोई अ"ययन नह# िकया गया है। 

 

इस शोध का उ"े$य इन#यूबेट क" !दश$न को !भािवत करन ेवाले कारक$ क" पहचान करना और ऊ"मायन 

क" एक इन#यूबेट क"ि$त ढांचे का !"ताव करना है। वांिछत प"रणाम' क" आधार पर, िन#निल%खत शोध 

उ"े$य& क" पहचान क" गई: 

 • वे कौन से कारक ह" जो इन#यूबेट क" !दश$न पर सकारा%मक !भाव डालते ह"?  
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• ऊ"मायन क" दौरान इन !दश$न कारक$ क" !ित इन#यूबेट क" धारणा !या है? 

 • !दश$न कारक एक द"सरे को क"से !भािवत करते ह"?  

• इन#यूबेट क" धारणा क" आधार पर ऊ"मायन क" !परेखा !या होनी चािहए?  

 

शोध को गुणा%मक और मा#ा$मक दोन$ अनुसंधान िविधय% क" ि"भुिजंग से संपक% िकया गया है। शोध 

!ाउंडेड !योरी मेथड (जीटीएम) क" साथ शु# !आ, िजसम% इन#यूबेट) क" !दश$न को !भािवत करन ेवाले 

कारक$ क" पहचान करन ेक" िलए 22 ऊ"मायन िवशेष&' का सा#ा$कार िलया गया था। 37 उप कारक$ क" 

साथ क"ल 7 मु#य कारक$ क" पहचान क" गई थी। पहचाने जाने वाले कारक थे ए"सेस ट" फ"िडंग, माक$ट 

ए"सेस, हो#ट इं#टी&ूशन क" !ांड, इन#यूबेटर मैनेजर, नेटवक& एंड क"युिनटी, िफिजकल इ"#ा%ट'(चर 

एंड सपोट% सिव$सेज। 

 

इन#यूबेटी क" प"र$े&य का पता लगाने क" िलए, देश क" 26 टीबीआई म" कम से कम 3 महीने क" िलए 

ऊ"मायन से गुजरने वाले 253 इन#यूबेट, एक संरिचत !"नावली का उपयोग करक# सा#ा$कार िकया गया 

था। इन#यूबे(स से एक# िकए गए डेटा को इन#यूबेटरी फ"#टर एनािलिसस (ईएफए) और क"फम%टरी 

फ"#टर एनािलिसस (सीएफए) क" अधीन िकया गया था तािक इन#यूबे(स क" धारणाओं क" बीच समानता 

और असमानताओं क" पहचान क" जा सक#। इन#यूबेटर मैनेजर और !ांड ऑफ हो#ट इं#टी&ूशन क" िलए 

फ"#टर और सब फ"#टर, ए"सेस ट" माक$ट और फ"#स इन#यूबेट क" !दश$न को !भािवत करन ेवाले !मुख 

कारक क" !प म" उभरे जबिक िफिजकल इ"#ा%ट'(चर और सपोट% सिव$सेज ने इन#यूबेट क" धारणा म" 

कम !कोर िकया। इन#यूबेशन ए"सप%स& को टोटल इंटरि&टे(टव !ट#$चरल मॉडिलंग (TISM) क" िलए 

डेटा इक#ा करन ेक" िलए द"सरी !"नावली क" साथ संपक% िकया गया था। TISM क" ढांचे का उपयोग 
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!ट#$चड' इ"#शन मॉडिलंग (SEM) क" िलए एक इनपुट मॉडल क" !प म" िकया गया था। मॉडल िफट 

सूचकांक' क" िलए उिचत जांच क" बाद एक इन#यूबेट क"ि$त ऊ"मायन मॉडल िवकिसत िकया गया था। यह 

उभरा िक इन#यूबेट) का !दश$न सीधे इन#यूबेटर !बंधक और इन#यूबेटर क" मेजबान सं#थान क" !ांड का 

एक काय$ है। फ"#स एंड माक$ट ए"सेस क" प"ंच SEM ढांचे म" इन#यूबेट क" !दश$न को और !भािवत 

करती है।  

 

यह अ"ययन भारत म" ऊ"मायन मॉडल और !ि#याओं क" िव#लेषण म" मह#वपूण( योगदान देगा। भारत म" 

इन#यूबेटर* क" िनमा%ण और !टाट$-अप इको-िस#टम क" िलए राजकोष !ारा आवं$टत धन म" पया$% वृि$ क" 

साथ, यह अ"ययन नीित िनमा%ताओं और िश#ािवद' और !शासक& को मह#वपूण( अंत$%ि' !दान करते !ए, 

इन#यूबेट क" अिधक आव#यकता प"र$े&य !दान करेगा।  

 

मु#य श"द: इ"#यूबेटस*, टीबीआई, ए"सलेरेटर, इ"#यूबेटस*, !टाट$-अप, एंटर%े'योर, एंटर%े'योरिशप, 

एंटर%े'योरिशप इको-िस#टम, !ाउंड !योरी, फ"#टर एनािलिसस, टोटल इंटर%े'टव !ट#$चरल मॉडिलंग, 

TISM, !ट#$चड' इ"#शन मॉडिलंग, SEM 
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