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3.ABSTRACT 

The internationalization of the business environment and the development of 

communication between nations has provided a significant opportunity for construction 

companies to spread their scope of work beyond their home country borders. However, 

prior to stepping into the global construction market, a construction firm should identify 

the risks, and analyze their influence on the project goals. Moreover, a construction 

firm should be equipped with proper mitigation measures to cope with those risks. 

These mitigation measures should be relevant to the characteristics of the host country. 

Countries have different characteristics in terms of socio-cultural environments, 

geopolitical status, financial situations, economic conditions, and their governing rules 

and regulations. The risk prevalence and its level of influence on the project goals are 

specific to the host country characteristics. Therefore, in order to be more precise in 

analyzing the influence of the risks on the project goals, such analysis should be carried 

out in view of the characteristics of a particular host country.  

This study has considered India as the host country, in order to investigate the 

international construction firms’ risk in the Indian construction market. This 

investigation is based on the perception of the foreign construction firms operating in 

India and covers risk identification, risk evaluation, and risk mitigation (response). The 

ultimate criteria of this study for which the effect of risks have been analyzed are cost, 

time, and overall performance of the international construction projects carried out in 

India. Although the project performance in Indian construction market is not at a 

satisfactory level, the Indian construction market has proven to be an attractive market 

for foreign construction firms. 

The Indian construction market is a lucrative market for international construction firms 

due to its huge population, and economic growth (Ling and Hoi 2006). The ever-

growing population of India promises the growing demand for infrastructure and 

housing projects. Meanwhile, the Indian government welcomes foreign direct 

investment in the fields of township development, housing, commercial premises, 

hotels, resorts, and infrastructure facilities. The majority of the demand for construction 

facilities in India are given a response by the domestic construction firms, however, 

there is a need for the technical, and managerial know-how of the foreign construction 

firms as well.  
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Although India can offer an attractive construction market to the international 

construction firms, there are a variety of risks that foreign construction firms face in 

India. The risks which are incorporated in this study can be broadly classified as: 

project-related risks, host country related risks, and risks associated with shortcomings 

of the Indian project stakeholders (i.e. Indian supplier, Indian partner, Indian labor, 

Indian subcontractor, and the Indian client). These risks are subject to various analysis 

in order to measure their prevalence (as perceived by foreign construction firms), and 

also their influence on the project goals. In order to fulfill the objectives of the study, 

the following steps have been taken. 

At the initial stage, a total of 98 completed projects carried out by foreign construction 

companies in India were identified. A list of major risk attributes was identified through 

the literature and expert’s opinion. The project-wise questionnaire survey was 

conducted in order to measure the prevalence of the identified risks, and also to evaluate 

the cost and time performance of the international sample projects. Based on the 

collected responses, the factor analysis revealed the latent properties of the risk 

attributes. Therefore, a total of nine risk factors emerged namely: (1) poor inter-partner 

relationship, (2) adverse host country condition, (3) partner incompetency, (4) client 

incompetency, (5) unavailability of resources, (6) adverse project condition, (7) labor 

underperformance, (8) subcontractor incompetency, and (9) poor relationship with 

client. Subsequent to identification of the risk factors, the multiple regression analysis 

was applied in order to measure the direct influence of the risk factors on the cost and 

time performance based on their regression coefficient and their prediction capacity. 

Findings revealed the critical risk factors with respect to cost and time performances. 

The risk factors namely: adverse project condition, subcontractor incompetency, 

adverse host country condition, client incompetency, and partner incompetency are 

relatively and respectively have the highest influence on cost performance while, the 

risk factors such as: unavailability of material and resources, adverse project condition, 

poor inter-partner relationship, client incompetency, adverse host country condition, 

subcontractor incompetency, labor underperformance, and partner incompetency 

showed a considerable influence on the time performance. 

This study further identified the causal interrelationship among the risks, and also 

identified the vulnerabilities and their indirect influence on the project goals (cost, time, 

and overall performance). For this purpose, the risk path models affecting the project 
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goals were hypothesized. Further, the structural equation modeling was used to validate 

the interrelationships between the risks and to measure the path coefficients. The 

structural equation modeling could confirm the existence of six vulnerabilities affecting 

the project goals. These vulnerabilities are: (1) adverse host country condition, (2) 

project complexity, (3) subcontractor incompetency, (4) client incompetency, (5) 

unclarity of agreement between partners, and (6) partner incompetency. The 

vulnerabilities were ranked based on their effect on the project goals. The findings 

revealed that vulnerabilities such as: adverse host country condition, project 

complexity, and subcontractor incompetency are having the highest effect on the 

international projects’ goals in India. 

In the last stage, this study proposed a total of 91 risk mitigation measures for the 

identified risk factors. Further, the effectiveness of these mitigation measures in the 

Indian context was evaluated by means of a questionnaire survey and application of the 

Delphi method. 

The results are expected to help foreign construction firms to focus on fewer and more 

critical risks, which may affect their project goals; and to adopt apt measures in order 

to mitigate those risks. Findings of this study are drawn based on the perception of 

foreign construction firms operating in India. This study has contributed to the body of 

the knowledge by identifying risk paths toward foreign construction firms in India and 

also evaluating the extensive risk mitigation measures with respect to their applicability 

in the Indian context. 
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4.सार 

व्यापारिक वाताविण के अंतिााष्ट्रीयकिण औि िाष्ट्रों के बीच संचाि के ववकास ने वनर्ााण कंपवनयों को अपन ेदेश की सीर्ाओ ंसे पिे 

अपन ेकार् के दायिे को फैलाने का एक र्हत्वपणूा अवसि प्रदान वकया ह।ै हालांवक, वैविक वनर्ााण बाजाि र्ें कदर् िखन ेसे पहले, एक 

वनर्ााण फर्ा को चावहए जोवखर्ों की पहचान किें, औि परियोजना के लक्ष्यों पि उनके प्रभाव का ववशे्लषण किें। इसके अलावा, एक वनर्ााण 

फर्ा को उन जोवखर्ों से वनपटने के वलए उवचत शर्न उपायों से लैस होना चावहए। ये शर्न उपाय रे्जबान देश की ववशेषताओ ंके वलए 

प्रासंविक होन ेचावहए। 

सार्ावजक-सांस्कृवतक वाताविण, भ-ूिाजनीवतक वस्िवत, ववत्तीय वस्िवतयों, आविाक वस्िवतयों औि उनके शासी वनयर्ों औि वववनयर्ों 

के संदभा र्ें देशों की अलि-अलि ववशेषताएं हैं। परियोजना के लक्ष्यों पि जोवखर् की व्यापकता औि इसका प्रभाव रे्जबान देश की 

ववशेषताओ ंके वलए वववशष्ट ह।ै इसवलए, परियोजना के लक्ष्यों पि जोवखर्ों के प्रभाव का ववशे्लषण किन ेर्ें अविक सटीक होन ेके वलए, 

एक ववशेष रे्जबान देश की ववशेषताओ ंको देखते हुए इस तिह के ववशे्लषण वकए जाने चावहए। 

इस अध्ययन र्ें भाितीय वनर्ााण बाजाि र्ें अंतिााष्ट्रीय वनर्ााण फर्ों के जोवखर् की जांच किन ेके वलए भाित को रे्जबान देश र्ाना ह।ै 

यह जांच भाित र्ें कायाित ववदेशी वनर्ााण फर्ों की िािणा पि आिारित ह ैऔि इसर्ें जोवखर् की पहचान, जोवखर् र्लूयांकन औि 

जोवखर् न्यनूीकिण (प्रवतविया) शावर्ल ह।ै भाित र्ें वकए िए अंतिााष्ट्रीय वनर्ााण परियोजनाओ ंकी लाित, सर्य औि सर्ग्र प्रदशान इस 

अध्ययन के अंवतर् र्ानदंड ह ैवजनके वलए जोवखर्ों के प्रभाव का ववशे्लषण वकया िया हैं। हालांवक भाितीय वनर्ााण बाजाि र्ें परियोजना 

का प्रदशान संतोषजनक स्ति पि नहीं ह,ै लेवकन भाितीय वनर्ााण बाजाि ववदेशी वनर्ााण फर्ों के वलए एक आकषाक बाजाि सावबत हुआ 

ह।ै 

भाितीय वनर्ााण बाजाि अपनी ववशाल आबादी औि आविाक ववकास के कािण अंतिााष्ट्रीय वनर्ााण फर्ों के वलए एक आकषाक बाजाि 

ह ै(वलंि औि होई 2006)। भाित की बढ़ती आबादी, बुवनयादी ढांचे औि आवास परियोजनाओ ंकी बढ़ती र्ांि का वादा किती ह।ै इस 

बीच, भाित सिकाि टाउनवशप ववकास, आवास, वावणवययक परिसि, होटल, रिसॉटा, औि बुवनयादी सवुविाओ ंके के्षत्र र्ें प्रत्यक्ष ववदेशी 

वनवेश का स्वाित किती ह।ै भाित र्ें वनर्ााण सुवविाओ ंकी र्ांि के बहुर्त को घिेल ूवनर्ााण फर्ों द्वािा प्रवतविया दी जाती ह,ै हालांवक, 

ववदेशी वनर्ााण कंपवनयों के तकनीकी, औि प्रबंिकीय ज्ञान की भी आवश्यकता ह।ै 
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यद्यवप भाित अंतिााष्ट्रीय वनर्ााण फर्ों के वलए एक आकषाक वनर्ााण बाजाि की पेशकश कि सकता ह,ै लेवकन भाित र्ें ववदेशी वनर्ााण 

फर्ों के सार्न ेकई तिह के जोवखर् हैं। इस अध्ययन र्ें शावर्ल वकए जान ेवाले जोवखर्ों को र्ोटे तौि पि विीकृत वकया जा सकता ह:ै 

परियोजना से संबंवित जोवखर्, रे्जबान देश से संबंवित जोवखर्, औि भाितीय परियोजना वहतिािकों (यानी भाितीय आपवूताकताा, 

भाितीय साझेदाि, भाितीय श्रर्, भाितीय उपर्हाद्वीप, औि) की कवर्यों से जडेु जोवखर्; भाितीय ग्राहक)। इन जोवखर्ों को वववभन्न 

ववशे्लषणों के अिीन वकया जाता ह ैतावक उनकी व्यापकता (जैसा वक ववदेशी वनर्ााण फर्ों द्वािा र्ाना जाता ह)ै को र्ापें, औि परियोजना 

के लक्ष्यों पि उनका प्रभाव भी। अध्ययन के उद्देश्यों को पिूा किन ेके वलए, वनम्नवलवखत कदर् उठाए िए हैं। 

प्रािंवभक चिण र्ें, भाित र्ें ववदेशी वनर्ााण कंपवनयों द्वािा वकए िए कुल 98 पणूा परियोजनाओ ंकी पहचान की िई। सावहत्य औि ववशेषज्ञ 

की िाय के र्ाध्यर् से प्रर्खु जोवखर् ववशेषताओ ंकी एक सचूी की पहचान की िई िी। परियोजना-वाि प्रश्नावली सवेक्षण का आयोजन 

पहचान वकए िए जोवखर्ों की व्यापकता को र्ापन ेके वलए वकया िया िा, औि अंतिााष्ट्रीय नर्नूा परियोजनाओ ंकी लाित औि सर्य 

के प्रदशान का र्लूयांकन किन ेके वलए भी वकया िया िा। एकवत्रत प्रवतवियाओ ंके आिाि पि, कािक ववशे्लषण र्ें जोवखर् ववशेषताओ ं

के अव्यक्त िुणों का पता चला। इसवलए, कुल नौ जोवखर् कािक सार्न ेआए: (1) खिाब अंति-साझेदाि संबंि, (2) प्रवतकूल रे्जबान 

देश की वस्िवत, (3) साझेदाि अक्षर्ता, (4) ग्राहक अक्षर्ता, (5) संसािनों की अनपुलब्िता, (6) प्रवतकूल परियोजना की वस्िवत, (7) लेबि 

अंडिपिफॉर्ेंस, (8) सब-कॉन्रैक्टि अक्षर्ता, औि (9) क्लाइटं के साि खिाब संबंि। जोवखर् कािकों की पहचान के बाद, उनके प्रवतिर्न 

िुणांक औि उनकी भववष्ट्यवाणी क्षर्ता के आिाि पि लाित औि सर्य के प्रदशान पि जोवखर् कािकों के प्रत्यक्ष प्रभाव को र्ापन ेके 

वलए कई प्रवतिर्न ववशे्लषण लािू वकया िया िा। वनष्ट्कषों ने लाित औि सर्य के प्रदशान के संबंि र्ें र्हत्वपणूा जोवखर् कािकों का 

पता लिाया। जोवखर् कािक अिाात्: प्रवतकूल परियोजना की वस्िवत, उपर्हाद्वीप की अक्षर्ता, प्रवतकूल रे्जबान देश की वस्िवत, ग्राहक 

की अक्षर्ता, औि साझेदाि अक्षर्ता अपेक्षाकृत अपेक्षाकृत कर् होती ह ैऔि िर्शः लाित प्रदशान पि सबस ेअविक प्रभाव पडता ह,ै 

जबवक जोवखर् कािक जैसे: सार्ग्री औि संसािनों की अनपुलब्िता, प्रवतकूल परियोजना हालत, खिाब अंति-साझेदाि संबंि, ग्राहक 

अक्षर्ता, प्रवतकूल रे्जबान देश की वस्िवत, उपर्हाद्वीप अक्षर्ता, श्रर् अवििचना औि सािी अक्षर्ता ने सर्य प्रदशान पि काफी प्रभाव 

वदखाया। 

इस अध्ययन ने आिे जोवखर् के बीच कािण अंतिसंबंि की पहचान की, औि परियोजना लक्ष्यों (लाित, सर्य औि सर्ग्र प्रदशान) पि 

कर्जोरियों औि उनके अप्रत्यक्ष प्रभाव की भी पहचान की। इस उद्देश्य के वलए, परियोजना के लक्ष्यों को प्रभाववत किन ेवाले जोवखर् 

पि र्ॉडल परिकवलपत िे। इसके अलावा, संिचनात्र्क सर्ीकिण र्ॉडवलंि का उपयोि जोवखर्ों के बीच अंतसंबंिों को र्ान्य किने औि 
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पि िुणांकों को र्ापन ेके वलए वकया िया िा। संिचनात्र्क सर्ीकिण र्ॉडवलंि परियोजना लक्ष्यों को प्रभाववत किन ेवाली छह कर्जोरियों 

के अवस्तत्व की पवुष्ट कि सकता ह।ै ये भेद्यताएँ हैं: (1) प्रवतकूल रे्जबान देश की वस्िवत, (2) परियोजना की जवटलता, (3) उपर्हाद्वीप 

अक्षर्ता, (4) ग्राहक अक्षर्ता, (5) भािीदािों के बीच सर्झौते की अस्पष्टता, औि (6) साझेदाि अक्षर्ता। परियोजना लक्ष्यों पि उनके प्रभाव 

के आिाि पि कर्जोरियों को िैंक वकया िया िा। वनष्ट्कषों से पता चला ह ैवक कर्जोरियां जैसे: प्रवतकूल रे्जबान देश की वस्िवत, परियोजना 

की जवटलता औि उपर्हाद्वीप की अक्षर्ता भाित र्ें अंतिााष्ट्रीय परियोजनाओ ंके लक्ष्यों पि सबस ेअविक प्रभाव डालती हैं। 

अंवतर् चिण र्ें, इस अध्ययन ने पहचान वकए िए जोवखर् कािकों के वलए कुल 91 जोवखर् शर्न उपायों का प्रस्ताव वकया। इसके 

अलावा, भाितीय संदभा र्ें इन शर्न उपायों की प्रभावशीलता का र्लूयांकन एक प्रश्नावली सवेक्षण औि डेलफी पद्धवत के अनपु्रयोि के 

र्ाध्यर् से वकया िया िा। 

परिणार्ों से उम्र्ीद है वक ववदेशी वनर्ााण कंपवनयों को कर् औि अविक र्हत्वपणूा जोवखर्ों पि ध्यान कें वित किन ेर्ें र्दद वर्लेिी, जो 

उनके परियोजना लक्ष्यों को प्रभाववत कि सकते हैं; औि उन जोवखर्ों को कर् किन ेके वलए उवचत उपायों को अपनाने के वलए उ र्दद 

वर्लेिी। भाित र्ें कायाित ववदेशी वनर्ााण फर्ों की िािणा के आिाि पि इस अध्ययन के वनष्ट्कषा वनकाले िए हैं। इस अध्ययन ने भाित र्ें 

ववदेशी वनर्ााण फर्ों की ओि जोवखर् के िास्तों की पहचान किके योिदान वदया ह ैऔि भाितीय संदभा र्ें उनकी प्रयोययता के संबंि र्ें 

व्यापक जोवखर् शर्न उपायों का र्लूयांकन भी वकया ह।ै 
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