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ABSTRACT 

 

Social Media (SM) platforms play a significant role in the sharing of information. The rapid 

surge of SM users has brought in broad interest amongst governments, individuals, 

businesses, and other organizations to understand the behaviours exhibited by these 

platforms. The information shared by a SM user receives attention from other users in 

views, likes, comments, and shares based on various parameters. This thesis helps readers 

understand some of the significant reasons behind information propagation. Twitter, a 

microblogging platform that connects around 330 million monthly users (Twitter, 2021), 

acts as one of the primary sources of user-generated content. It is extensively used to share 

information in the form of text data or media. The studies in this thesis use Twitter as the 

source of information and explain various gaps in the literature related to SM and 

information propagation.  

To achieve reach, to organize masses, to educate people, to inform about an activity and to 

stop spreading rumours in SM, it is necessary to understand the reasons behind the sharing 

of information. Group behaviour related theories from sociology explain information 

sharing between individuals. This research explores the possibility of understanding these 

theories from a SM perspective. A set of individuals or SM users subscribing to particular 

information were treated as a group to explore the possibilities of associating with these 

traditional theories. 

Hashtags are one of the significant features available in a SM platform. It plays a major 

role in the grouping of information. The convergence behaviour exhibited by the usage of 
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hashtags helps in identifying the information being shared on a particular topic. Study on 

hashtags demonstrated how SM analytics might assist in discovering debate themes from 

a pool of information being shared, as well as determining who the influencers are and how 

much they influence information dissemination. 

The thesis also explains the role of close friends and acquaintances in the sharing of 

information. Identifying cliques and then learning the pattern of liking and retweeting 

helped in understanding the significance of close friends in information propagation. This 

thesis proves that it is not the close friends that play a significant role in information 

propagation; rather, it could be the acquaintances who play an important role in 

disseminating information. This work also explains the contagion behaviour of SM users 

and proves that the sentiments of content did not have a significant impact on the 

information virality.  

This research also explores the role of tweets with images and information propagation. 

Using learning algorithms, tweets were classified as viral or non-viral. These tweets were 

further processed to determine the role of various parameters in making a tweet with an 

image go viral, as well as to predict the likelihood of a tweet going viral. Since the 

contribution of image parameters in the popularity of tweets was minimal, this work was 

extended to learn the features of popular images. Different image parameters were studied 

to identify the dominant colours, the relevance of the number of objects, and to perform 

emotion analysis. 
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This thesis contributes to the studies on information propagation in Social Media by 

explaining several perspectives related to hashtags, cliques, and images, as well as their 

contribution to contagion and convergence behaviour.  
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सार 

सोशल मीडिया प्लेटफॉमम सचूना साझा करन ेमें महत्वपरू्म भडूमका डनभाते हैं। सोशल मीडिया उपयोगकतामओ ंकी तीव्र वडृि 

न ेइन प्लेटफामों द्वारा प्रदडशमत व्यवहारों को समझन ेके डलए सरकारों, व्यडियों, व्यवसायों और अन्य संगठनों के बीच 

व्यापक रुडच पैदा की ह।ै एक सोशल मीडिया उपयोगकताम द्वारा साझा की गई जानकारी डवडभन्न मापदिंों के आधार पर 

अन्य उपयोगकतामओ ंके डवचारों, पसंद, डटप्पडर्यों और साझा करन ेपर ध्यान आकडषमत करती ह।ै यह थीडसस पाठकों को 

सचूना प्रसार के पीछे के कुछ महत्वपरू्म कारर्ों को समझन ेमें मदद करती ह।ै ट्डवटर, एक माइक्रोब्लॉडगगं प्लेटफॉमम जो 

लगभग 330 डमडलयन माडसक उपयोगकतामओ ंको जोड़ता ह ै(ट्डवटर, 2021), उपयोगकताम-जडनत सामग्री के प्राथडमक 

स्रोतों में से एक के रूप में कायम करता ह।ै इसका उपयोग टेक्स्ट िेटा या मीडिया के रूप में जानकारी साझा करन ेके डलए 

बडे़ पैमान ेपर डकया जाता ह।ै इस थीडसस में अध्ययन ट्डवटर को सचूना के स्रोत के रूप में उपयोग करता ह ैऔर सोशल 

मीडिया और सचूना प्रसार से संबंडधत साडहत्य में डवडभन्न अतंरालों की व्याख्या करता ह।ै 

पह चं हाडसल करन,े जनता को संगडठत करन,े लोगों को डशडित करन,े डकसी गडतडवडध के बारे में सडूचत करन ेऔर सोशल 

मीडिया में अफवाहें फैलान े से रोकन े के डलए, जानकारी साझा करन े के पीछे के कारर्ों को समझना आवश्यक ह।ै 

समाजशास्त्र से समहू व्यवहार संबंधी डसिांत व्यडियों के बीच सचूना साझा करन ेकी व्याख्या करत ेहैं। यह शोध इन 

डसिांतों को सोशल मीडिया पररप्रेक्ष्य से समझन ेकी संभावना तलाशता ह।ै डवशेष जानकारी की सद्यता लेन ेवाले 

व्यडियों या सोशल मीडिया उपयोगकतामओ ंके एक समहू को इन पारंपररक डसिांतों के साथ जडु़ने की संभावनाओ ंका 

पता लगान ेके डलए एक समहू के रूप में माना गया था। 

हशैटैग सोशल मीडिया प्लेटफॉमम में उपलब्ध महत्वपरू्म सडुवधाओ ंमें से एक ह।ै यह सचूनाओ ंके समहूीकरर् में प्रमखु 

भडूमका डनभाता ह।ै हशैटैग के उपयोग द्वारा प्रदडशमत अडभसरर् व्यवहार डकसी डवशेष डवषय पर साझा की जा रही जानकारी 
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की पहचान करन ेमें मदद करता ह।ै हशैटैग पर अध्ययन से पता चला ह ैडक कैसे सोशल मीडिया एनाडलडटक्सस साझा की 

जा रही जानकारी के पलू से बहस के डवषयों की खोज करन ेमें सहायता कर सकता ह,ै साथ ही यह डनधामररत कर सकता 

ह ैडक प्रभाडवत करन ेवाले कौन हैं और वे सचूना प्रसार को डकतना प्रभाडवत करत ेहैं। 

थीडसस जानकारी साझा करन ेमें करीबी दो्तों और पररडचतों की भडूमका भी बताती ह।ै समहूों की पहचान करन ेऔर डफर 

लाइक और रीट्वीट करन ेके पैटनम को सीखन ेसे सचूना प्रसार में करीबी दो्तों के महत्व को समझने में मदद डमली। यह 

थीडसस साडबत करती ह ैडक यह करीबी दो्त नहीं हैं जो सचूना प्रसार में महत्वपरू्म भडूमका डनभाते हैं; बडकक, यह पररडचत 

ही हो सकते हैं जो सचूना प्रसाररत करन ेमें महत्वपरू्म भडूमका डनभाते हैं। यह कायम सोशल मीडिया उपयोगकतामओ ंके 

संक्रामक व्यवहार को भी समझाता ह ैऔर साडबत करता ह ै डक सामग्री की भावनाओ ंका सचूना वायरडलटी पर कोई 

महत्वपरू्म प्रभाव नहीं पड़ा ह।ै 

यह शोध छडवयों और सचूना प्रसार वाले ट्वीट्स की भडूमका का भी पता लगाता ह।ै लडनिंग एकगोररदम का उपयोग करके, 

ट्वीट्स को वायरल या गैर-वायरल के रूप में वगीकृत डकया गया था। डकसी छडव वाले ट्वीट को वायरल करन ेमें डवडभन्न 

मापदिंों की भडूमका डनधामररत करने के साथ-साथ डकसी ट्वीट के वायरल होन ेकी संभावना का अनमुान लगान ेके डलए 

इन ट्वीट्स को आग े संसाडधत डकया गया। चूंडक ट्वीट्स की लोकडप्रयता में छडव मापदिंों का योगदान न्यनूतम था, 

इसडलए लोकडप्रय छडवयों की डवशेषताओ ंको जानन ेके डलए इस काम को बढाया गया था। प्रमखु रंगों की पहचान करन,े 

व्तुओ ंकी संख्या की प्रासंडगकता और भावना डवशे्लषर् करन ेके डलए डवडभन्न छडव मापदिंों का अध्ययन डकया गया। 

यह थीडसस हशैटैग, डक्सलक्सस और छडवयों से संबंडधत कई दृडिकोर्ों के साथ-साथ संक्रामक और अडभसरर् व्यवहार में 

उनके योगदान की व्याख्या करके सोशल मीडिया में सचूना प्रसार पर अध्ययन में योगदान दतेी ह।ै 
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