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The future will without a doubt appear to be a great deal unique from today. Nobody can foresee 

tomorrow, however by recognizing various situations, what openings and dangers may arise, 

what they may mean for your organisation, and what you can do about them. We thrive to 

figure out how to establish genuinely significant change instead of making gradual 

enhancements. Everything starts with strategic thinking. Strategic thinking is described as the 

disposition of an organisational thought pattern that drives intelligent behaviors and the will to 

motivate the entire firm to work towards a goal of gaining a competitive advantage above 

competitors and proclaiming an act of launching a new business venture. 

Since technological change is one such area where the organisation must focus on 

strategic thinking as an all-encompassing perspective on managing difficulties and developing 

effective arrangements through new systems, The decision to implement a technical change 

differs from company to company and advertiser to advertiser, but it is seen as a critical 

decision for the company to achieve its fundamental goals. The quickly changing technological 

and economic situations later on make interest in acquirement of new advancements more 

risky. Thinking about the technological changes in an organisation, the board needs to survey 

whether the organization's business exercises are steady with its current innovations, and how 

risk is connected to venture and development in fresher advancements or update. This is where 

the organisations need to gear up with an efficient strategic risk management system, which 

helps to understand, mitigate the risks and protect the organisations efficiency and market 

place. This research has been conducted in four phases and each phase answers a particular 

research objective.  

The first step in this research is to oversight a systematic review of literature on 

elements that determine strategic thinking of an organisation. An examination of empirical 

studies published in the literature provides some theoretical insights by examining the different 
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or similar viewpoints held by authors on these aspects of the study. In the second phase, we'll 

talk about how strategic thinking intersects with technological change as well as other types of 

strategic risks. Thinking, technical change, and strategic risk are all examined in this study in 

order to assess the importance of each element in relation to each other. 

The third phase of the research aims to propose and empirically test a conceptual 

framework of strategic thinking (ST), technological change (TC), strategic risks (SR), and firm 

performance (FP). The study incorporates both the mediating effect of strategic thinking, 

moderating effect of strategic risks and their impact on the firm performance. Simultaneously, 

the empirical results of the study validate the theorized moderation and mediation model among 

the four categories of variables, where strategic thinking plays the role of a mediator, strategic 

risks act as moderators, firm performance as a dependent factor and organisational culture 

(OC), structure (OS), resources (OR) and technological change act as independent 

factors/variables. The study in-depth explain the theoretical, empirical, and practical 

implications of the moderated-mediation model.  

Finally, the fourth phase is aimed to understand and design a systems’ thinking model 

using the factors of ST, TC, SR, and ET and how the change in behavior of these factors have 

an influence on the performance of the firm. The study gives a deep insight of the dynamics 

that exist in an organisation and helps in analysing the behavior of the factors in different 

industrial setup. The main objective of this study is to understand the dynamic nature of the 

system in an organisational setup. 

This research is expected to explain how the authors in the literature have similarly or 

differently explained the factors, and to provide a better understanding of the factors 

influencing strategic thinking, as well as to quantitatively amalgamate the current empirical 

studies done in the literature. The effects sizes generated for each component aid in assessing 

whether the factor is homogenous or heterogeneous. It also explains the role of the elements, 
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their relationships, and the order of addressing these aspects, as well as the driving and relying 

power and how ST, TC & SR drive the firm's performance.  

The study also confirms the theorised moderation, mediation model in the framework 

that has been conceptualised using a theoretical background. Unambiguously, the results 

identify the mediating role of strategic thinking and moderating role of strategic risks and how 

these effects have an control on the performance of the firm. Finally we give a theoretical and 

empirical insight of how the factors of ST, TC, SR, and ET contribute to the dynamics of a 

system in an organisation and a comparative understanding of the behavior of variables in 

different industries and how a change in behavior of one factor has an influence on the entire 

system, which explains the interdependencies of the variables on each other in an 

organisational setup.  
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न िःसंदहे भनिष्य आज से बहुत ही अ ोखा प्रतीत होगा। कोई भी कल का पूिााभास  हीं कर सकता ह,ै हालांकक 

निनभन्न नथिनतयों को पहचा कर, कौ  स ेउद्घाट  और खतरे उत्पन्न हो सकते हैं, आपके संगठ  के नलए उ का 

क्या अिा हो सकता ह,ै और आप उ के बारे में क्या कर सकते हैं। हम धीरे-धीरे सुधार कर े के बजाय यह पता 

लगा े की कोनिि करत ेहैं कक िाथति में महत्िपूर्ा पररिता  कैसे थिानपत ककया जाए। सब कुछ रर् ीनतक 

सोच स ेिुरू होता ह।ै सामररक सोच को एक संगठ ात्मक निचार पैट ा के थिभाि के रूप में िर्र्ात ककया जाता 

ह ैजो बुनिमा  व्यिहार और पूरी फमा को प्रनतथपर्धायों के ऊपर प्रनतथपधाात्मक लाभ प्राप्त कर े के लक्ष्य की 

कदिा में काम कर े के नलए पे्रररत करता ह ैऔर एक  या व्यापार उद्यम िुरू कर े के एक अनधन यम की 

घोषर्ा करता ह।ै 

 चूंकक तक ीकी पररिता  एक ऐसा क्षेत्र ह ैजहा ंसंगठ  को  ई प्रर्ानलयों के माध्यम स ेकरठ ाइयों 

के प्रबंध  और प्रभािी व्यिथिा निकनसत कर े के नलए एक व्यापक पररपे्रक्ष्य के रूप में रर् ीनतक सोच पर 

ध्या  कें कित कर ा चानहए, तक ीकी पररिता  को लाग ूकर े का न र्ाय कंप ी से कंप ी और निज्ञाप दाता 

स ेनिज्ञाप दाता में नभन्न होता ह,ै लेकक  इसे कंप ी के मौनलक लक्ष्यों को प्राप्त कर  ेके नलए एक महत्िपूर्ा 

न र्ाय के रूप में दखेा जाता ह।ै बाद में तेजी से बदलती तक ीकी और आर्िाक नथिनतयों  े  ई प्रगनत के 

अनधग्रहर् में रुनच को और अनधक जोनखम भरा ब ा कदया ह।ै ककसी संगठ  में तक ीकी पररिता ों के बारे में 

सोचते हुए, बोर्ा को यह सिेक्षर् कर े की आिश्यकता ह ै कक क्या संगठ  के व्यािसानयक अभ्यास अप े 

ितामा   िाचारों के साि नथिर हैं, और कैसे जोनखम  ए प्रगनत या अद्यत  में उद्यम और निकास से जुडा ह।ै 

यह िह जगह ह ैजहां संगठ ों को एक कुिल रर् ीनतक जोनखम प्रबंध  प्रर्ाली के साि तैयार हो े की जरूरत 

ह,ै जो जोनखमों को समझ ,े कम कर े और संगठ ों की दक्षता और बाजार थिा  की रक्षा कर े में मदद करती 

ह।ै यह िोध चार चरर्ों में ककया गया ह ैऔर प्रत्येक चरर् एक नििेष िोध उद्दशे्य का उत्तर दतेा ह।ै 

 इस िोध में पहला कदम उ  तत्िों पर सानहत्य की व्यिनथित समीक्षा की न गरा ी कर ा ह ैजो 

ककसी संगठ  की रर् ीनतक सोच को न धााररत करते हैं। सानहत्य में प्रकानित अ ुभिजन्य अध्यय ों की एक 

सार 
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परीक्षा अध्यय  के इ  पहलओुं पर लेखकों द्वारा रख ेगए निनभन्न या समा  दनृिकोर्ों की जांच करके कुछ 

सैिांनतक अंतदृानि प्रदा  करती ह।ै दसूरे चरर् में, हम इस बारे में बात करेंग ेकक कैसे रर् ीनतक सोच तक ीकी 

पररिता  के साि-साि अन्य प्रकार के रर् ीनतक जोनखमों के साि प्रनतच्छेद करती ह।ै एक दसूरे के संबंध में 

प्रत्येक तत्ि के महत्ि का आकल  कर े के नलए इस अध्यय  में सोच, तक ीकी पररिता  और रर् ीनतक 

जोनखम सभी की जांच की गई ह।ै 

 अ ुसंधा  के तीसरे चरर् का उद्दशे्य रर् ीनतक सोच (एसटी), तक ीकी पररिता  (टीसी), 

रर् ीनतक जोनखम (एसआर), और फमा प्रदिा  (एफपी) के एक िैचाररक ढांचे का प्रथताि और अ ुभिजन्य 

परीक्षर् कर ा ह।ै अध्यय  में रर् ीनतक सोच के मध्यथिता प्रभाि, रर् ीनतक जोनखमों के मध्यम प्रभाि और 

फमा के प्रदिा  पर उ के प्रभाि दो ों को िानमल ककया गया ह।ै इसके साि ही, अध्यय  के अ ुभिजन्य 

पररर्ाम चार शे्रनर्यों के चर के बीच सैिांनतक मॉर्रेि  और मध्यथिता मॉर्ल को मान्य करते हैं, जहा ं

रर् ीनतक सोच मध्यथि की भूनमका न भाती ह,ै रर् ीनतक जोनखम मध्यथि के रूप में काया करते हैं, एक 

आनश्रत कारक और संगठ ात्मक संथकृनत (ओसी) के रूप में दढृ़ प्रदिा । , संरच ा (OS), संसाध  (OR) और 

तक ीकी पररिता  थितंत्र कारक/चर के रूप में काया करते हैं। यह अध्यय  मॉर्रेट-मध्यथिता मॉर्ल के 

सैिांनतक, अ ुभिजन्य और व्यािहाररक प्रभािों की गहराई से व्याख्या करता ह।ै 

 अंत में, चौिे चरर् का उद्दशे्य एसटी, टीसी, एसआर और ईटी के कारकों का उपयोग करके नसथटम 

के सोच मॉर्ल को समझ ा और नर्जाइ  कर ा ह ैऔर इ  कारकों के व्यिहार में बदलाि का फमा के प्रदिा  

पर क्या प्रभाि पडता ह।ै अध्यय  एक संगठ  में मौजूद गनतिीलता की गहरी अंतदृानि दतेा ह ैऔर निनभन्न 

औद्योनगक सेटअप में कारकों के व्यिहार का निशे्लषर् कर े में मदद करता ह।ै इस अध्यय  का मुख्य उद्दशे्य 

एक संगठ ात्मक ढांचे में प्रर्ाली की गनतिील प्रकृनत को समझ ा ह।ै 

 इस िोध से यह समझा े की उम्मीद ह ैकक सानहत्य में लखेकों  े समा  रूप से या अलग-अलग 

कारकों को कैसे समझाया ह,ै और रर् ीनतक सोच को प्रभानित कर े िाल ेकारकों की बेहतर समझ प्रदा  

कर े के साि-साि सानहत्य में ककए गए ितामा  अ ुभिजन्य अध्यय ों को मात्रात्मक रूप से समेककत कर े के 
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नलए। प्रत्येक घटक के नलए उत्पन्न प्रभाि आकार यह आकल  कर े में सहायता करते हैं कक कारक समरूप ह ै

या निषम। यह तत्िों की भूनमका, उ के संबंधों और इ  पहलुओं को संबोनधत कर े के क्रम के साि-साि 

ड्राइविंग और भरोसेमंद िनि और एसटी, टीसी और एसआर फमा के प्रदिा  को कैसे चलाता ह,ै इसकी भी 

व्याख्या करता ह।ै 

 यह अध्यय  उस ढांचे में सिैांनतक मॉर्रेि , मध्यथिता मॉर्ल की भी पुनि करता ह ै नजस े

सैिांनतक पृष्ठभूनम का उपयोग करके अिधारर्ाबि ककया गया ह।ै थपि रूप से, पररर्ाम रर् ीनतक सोच की 

मध्यथिता भूनमका और रर् ीनतक जोनखमों की मध्यम भूनमका की पहचा  करते हैं और इ  प्रभािों का फमा 

के प्रदिा  पर न यंत्रर् कैसे होता ह।ै अंत में हम एक सैिांनतक और अ ुभिजन्य अंतदृानि दतेे हैं कक कैसे एसटी, 

टीसी, एसआर और ईटी के कारक एक संगठ  में एक प्रर्ाली की गनतिीलता में योगदा  करते हैं और निनभन्न 

उद्योगों में चर के व्यिहार की तुल ात्मक समझ और व्यिहार में बदलाि कैसे करते हैं एक कारक का पूरे 

नसथटम पर प्रभाि पडता ह,ै जो एक संगठ ात्मक सेटअप में एक दसूरे पर चर की अन्योन्याश्रयता की व्याख्या 

करता ह।ै 
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