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ABSTRACT 

The construction industry is making immense efforts in transition from highly criticized 

fragmented practices to much effective integrated approaches that will result in successful 

project outcomes. The purpose of shifting towards integrated design (ID) approaches is to bring 

multiple disciplines and project participants together during the design phase, encouraging 

collaborative working and exchanging information at the earliest. Although the theoretical 

capabilities of ID process are well-founded, the effective implementation of integrated working 

practices remains a challenge. The objective of this research work is to investigate the ID 

process and propose a framework to streamline the implementation of ID process during 

conceptual design and planning. 

Comprehensive literature reviews, six case studies, expert interviews, and workshops 

served as the foundation for the research. First, the research work states the existing scenario 

of the ID process and suggests a preliminary structure for improving it. Then, the research 

study provides a design theory-based framework to formalize the integrated working of 

stakeholders during the design phase. The focus of the research study is to understand ‘how’ 

to implement ID rather than ‘what’ should be done to achieve ID. 

Conceptual design is understood as one of the early stages of a construction project, 

during which informed design decisions are made. In practice, specialists such as architects 

and engineers lead the design process, which also involves users and project clients as data 

sources and results in the schematic representation of the building. To build integrated design 

thinking during conceptual planning, such design processes are modified under the guidance 

of affordance-based design theory, which is adapted from product design theory. The findings 

of this research study are synthesized into an Affordance-based framework in which user-

designer interaction within the built environment is carefully investigated from project briefing 

to design phases. 

Affordances are a concept similar to functionality, but they depend on the subjective 

view of users, situation, context, and experience. Affordances are defined by the interaction 

that occurs between users and designers within a project context. The design development 

stages of a project were influenced by the knowledge of affordances, inputs from stakeholders’ 

participation, and project requirements analysis. As a result, the framework merges all 

interrelated activities during the conceptual phase and provides a visual overview of integrated 

working practices.  
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The results of the study describe the affordance-based techniques that contribute to 

structured design discussions, managing stakeholders’ inter-dependencies, satisfying the needs 

of building users and maximizing the usability of complex buildings. The outcomes from the 

chosen six case projects demonstrate that integrated design can be carried out in structured 

steps and that users can have a constructive influence on the prospected architectural 

environment, provided that the user-designer integration occurs early and is appropriately 

managed. Moreover, the framework includes affordances as a metric for comparing design 

alternatives and thus evaluating the project design outcomes. The research study has relevance 

to both academicians and professionals such as architects, engineers, project managers, and 

client organizations planning new building facilities, particularly experts working with the 

integrated design of construction projects. 
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सार 

निर्माण उद्योग अत्यनिक आलोचिमत्मक खंनित प्रथमओ ंसे अनिक प्रभमवी एकीकृत दृनिकोणो ंर्ें 

परिवताि के नलए अत्यनिक प्रयमस कि िहम है निसके परिणमर्स्वरूप सफल परियोििम परिणमर् प्रमप्त 

होगें। एकीकृत निजमइि (आईिी) दृनिकोण की ओि बढ़िे कम उदे्दश्य निजमइि चिण के दौिमि कई 

नवषयो ंऔि परियोििम प्रनतभमनगयो ंको एक समथ लमिम, सहयोगमत्मक कमया को प्रोत्समनहत कििम औि 

िल्द से िल्द िमिकमिी कम आदमि-प्रदमि कििम है। यद्यनप आईिी प्रनियम की सैद्मंनतक क्षर्तमएं अच्छी 

तिह से स्थमनपत हैं, एकीकृत कमया प्रथमओ ंकम प्रभमवी कमयमान्वयि एक चुिौती बिी हुई है। इस शोि कमया 

कम उदे्दश्य आईिी प्रनियम की िमंच कििम औि वैचमरिक नििमइि औि योििम के दौिमि आईिी प्रनियम 

के कमयमान्वयि को सुव्यवस्थस्थत कििे के नलए एक रूपिेखम कम प्रस्तमव कििम है। 

व्यमपक समनहत्य सर्ीक्षम, छह केस अध्ययि, नवशेषज्ञ समक्षमत्कमि औि कमयाशमलमओ ंिे शोि की 

िीवं के रूप र्ें कमया नकयम। सबसे पहले, शोि कमया आईिी प्रनियम के र्ौिूदम परिदृश्य को बतमतम है 

औि इसर्ें सुिमि के नलए प्रमिंनभक संिचिम कम सुझमव देतम है। नफि, शोि अध्ययि नििमइि चिण के 

दौिमि नहतिमिको ंके एकीकृत कमर्कमि को औपचमरिक बिमिे के नलए एक नििमइि नसद्मंत-आिमरित 

ढमंचम प्रदमि कितम है। शोि अध्ययि कम फोकस यह सर्झिम है नक आईिी प्रमप्त कििे के नलए 'क्यम' 

नकयम िमिम चमनहए, इसके बिमय आईिी को 'कैसे' लमगू नकयम िमए। 

वैचमरिक निजमइि को एक निर्माण परियोििम के शुरुआती चिणो ंर्ें से एक के रूप र्ें सर्झम 

िमतम है, निसके दौिमि सूनचत निजमइि निणाय नलए िमते हैं। व्यवहमि र्ें, आनका टेक्ट औि इंिीनियि िैसे 

नवशेषज्ञ निजमइि प्रनियम कम िेतृत्व किते हैं, निसर्ें िेटम स्रोत के रूप र्ें उपयोगकतमा औि प्रोिेक्ट 

क्लमइंट भी शमनर्ल होते हैं औि परिणमर्स्वरूप इर्मित कम योििमबद् प्रनतनिनित्व होतम है। वैचमरिक 

योििम के दौिमि एकीकृत नििमइि सोच कम निर्माण कििे के नलए, ऐसी नििमइि प्रनियमओ ंको समर्र्थ्ा-

आिमरित नििमइि नसद्मंत के र्मगादशाि र्ें संशोनित नकयम िमतम है, निसे उत्पमद नििमइि नसद्मंत से 

अिुकूनलत नकयम िमतम है। इस शोि अध्ययि के निष्कषों को अफोिेंस-आिमरित ढमंचे र्ें संशे्लनषत नकयम 

गयम है निसर्ें निनर्ात वमतमविण के भीति उपयोगकतमा-नििमइिि इंटिैक्शि की परियोििम ब्रीनफंग से 

लेकि नििमइि चिणो ंतक समविमिीपूवाक िमंच की िमती है। 

अफोिेंस कमयाक्षर्तम के सर्मि एक अविमिणम है, लेनकि वे उपयोगकतमाओ,ं स्थस्थनत, संदभा औि 

अिुभव के व्यस्थिपिक दृनिकोण पि निभाि किते हैं। नकसी परियोििम के संदभा र्ें उपयोगकतमाओ ंऔि 

नििमइििो ंके बीच होिे वमली बमतचीत से समर्र्थ्ा को परिभमनषत नकयम िमतम है। नकसी परियोििम के 

निजमइि नवकमस चिण खचों के ज्ञमि, नहतिमिको ंकी भमगीदमिी से इिपुट औि परियोििम आवश्यकतमओ ं
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के नवशे्लषण से प्रभमनवत थे। परिणमर्स्वरूप, रूपिेखम वैचमरिक चिण के दौिमि सभी पिस्पि संबंनित 

गनतनवनियो ंको नवलीि कि देती है औि एकीकृत कमया प्रथमओ ंकम एक दृश्य अवलोकि प्रदमि किती है। 

अध्ययि के परिणमर् व्यय-आिमरित तकिीको ंकम वणाि किते हैं िो संिनचत नििमइि चचमाओ,ं 

नहतिमिको ंकी अंति-निभाितम को प्रबंनित कििे, भवि उपयोगकतमाओ ंकी िरूितो ंको पूिम कििे औि 

िनटल इर्मितो ंकी उपयोनगतम को अनिकतर् कििे र्ें योगदमि किते हैं। चयनित छह केस परियोििमओ ं

के परिणमर् दशमाते हैं नक एकीकृत नििमइि को संिनचत चिणो ंर्ें नकयम िम सकतम है औि उपयोगकतमा 

संभमनवत वमसु्तनशल्प वमतमविण पि िचिमत्मक प्रभमव िमल सकते हैं, बशते नक उपयोगकतमा-नििमइिि 

एकीकिण िल्दी हो औि उनचत रूप से प्रबंनित हो। इसके अलमवम, रूपिेखम र्ें नििमइि नवकल्पो ंकी 

तुलिम कििे औि इस प्रकमि परियोििम नििमइि परिणमर्ो ंकम रू्ल्मंकि कििे के नलए एक र्ीनटिक के 

रूप र्ें खचा शमनर्ल हैं। शोि अध्ययि नशक्षमनवदो ंऔि पेशेविो ंिैसे आनका टेक्ट, इंिीनियि, परियोििम 

प्रबंिक औि िए भवि सुनविमओ ंकी योििम बिमिे वमले ग्रमहक संगठिो,ं नवशेष रूप से निर्माण 

परियोििमओ ंके एकीकृत नििमइि के समथ कमर् कििे वमले नवशेषज्ञो ंदोिो ंके नलए प्रमसंनगक है। 
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