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Abstract 

Coopetition, a strategy that involves cooperation between the competing firms, has become an 

increasingly prevalent phenomenon for firms to achieve superior performance in today's 

dynamic business environment. Amidst the increasing interest in coopetition, divergent views 

persist regarding its antecedents and their effects on firm performance. Therefore, this thesis 

aims to contribute to the field of coopetition by addressing this gap and providing a conceptual 

model to study the factors impacting coopetition and their impact on firm performance. The 

thesis is comprised of four main objectives that were pursued sequentially. 

The first objective of this thesis was to identify and analyse the literature on the 

antecedents of coopetition and their impact on firm performance. A bibliometric and TCCM 

analysis was conducted using academic databases as the data source. The analysis identified 

the key factors that contribute to coopetition, such as mutual trust, knowledge sharing, and 

resource complementarity, and how they impact firm performance. A conceptual model was 

developed to study the factors of coopetition and their impact on firm performance. The 

findings suggest that coopetition can serve as an effective strategy for firms to achieve better 

performance. 

The second objective of the thesis was to establish a hierarchical model and understand the 

interplay between the antecedents of coopetition, coopetition, and firm performance. An 

argumentation-based M-TISM was conducted using scholarly articles as the data source. The 

analysis identified the relationships between various antecedents of coopetition and firm 

performance. The study found that the antecedents are essential to establish coopetition among 

firms, which in turn impact firm performance. The hierarchical model derived from this 

analysis provides decision-makers with a framework to assess and prioritize key antecedents 

driving coopetition and its impact on firm performance.  
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The third objective of the thesis was to study the mediating effect of coopetition in the 

relationship between antecedents of coopetition and firm performance and the moderating role 

of market turbulence between coopetition and firm performance. An exploratory and 

confirmatory factor analysis, along with structural equation modelling, was conducted using a 

primary data source from a questionnaire survey. The analysis identified the role of coopetition 

in influencing the relationship between antecedents of coopetition and firm performance. The 

study also found that market turbulence moderates the relationship between coopetition and 

firm performance, implying that firms need to be aware of the market conditions when deciding 

on coopetition as a strategy. The study also identified various paths based on the factors of 

coopetition that can aid in enhancing firm performance, providing firms with specific insights 

into the implementation of the coopetition strategy. 

The fourth objective of the thesis was to study select cases to cross-validate the research 

results. A triangulation-based case study was conducted using secondary and primary data 

sources, including company reports and interviews. The analysis validated the developed 

framework through the analysis of specific case studies on pharmaceutical and IT-based 

organisations. The study found that the antecedents of coopetition, such as organisational 

culture and resource complementarity, impact firm performance in real-world cases, 

confirming the findings from other methods. 

In conclusion, this thesis not only provides valuable insights into the antecedents of 

coopetition and their impact on firm performance but also emphasizes the practical 

applicability of the developed decision tool. By translating the identified empirical and 

practical contributions into actionable policy implications for firms, industries, and possibly 

governments, this research bridges the gap between theory and practice. The conceptual model 

presented in this thesis serves as a powerful resource for decision-making related to coopetition 

strategy at various organizational levels, empowering stakeholders to make informed choices 



 
 

v 

that can lead to enhanced performance and competitiveness. Through this comprehensive 

approach, the thesis aims to facilitate the successful adoption and implementation of 

coopetition strategies across diverse contexts, creating tangible benefits for both academic 

scholars and real-world practitioners. 

  



 
 

vi 

सार 

कॉओपेिटशन, एक रणनीित िजसम4 5ित6ध8 फम: के बीच सहयोग शािमल है, आज के गितशील कारोबारी 

माहौल म4 बेहतर 5दशGन हािसल करन े के िलए कंपिनयK के िलए एक तेजी से 5चिलत घटना बन गई है। 

कॉओपेिटशन म4 बOती Pिच के बीच, इसके पूवGवृVK और फमG के 5दशGन पर उनके 5भावK के संबंध म4 िभZ-िभZ 

िवचार बन े\ए ह]। इसिलए, इस थीिसस का उ_ेa इस अंतर को संबोिधत करके और कॉओपेिटशन को 5भािवत 

करने वाले कारकK और फमG के 5दशGन पर उनके 5भाव का अcयन करने के िलए एक वैचािरक मॉडल 5दान 

करके कॉओपेिटशन के gेh म4 योगदान करना है। थीिसस म4 चार मुj उ_ेa शािमल ह] िजनका kिमक lप स े

अनुसरण िकया गया। 

इस थीिसस का पहला उ_ेa कॉओपेिटशन के पूवGवृV और फमG के 5दशGन पर उनके 5भाव पर सािहm 

की पहचान करना और उसका िवoेषण करना था। डेटा qोत के lप म4 अकादिमक डेटाबेस का उपयोग करके 

एक rंथ सूची और टीसीसीएम िवoेषण आयोिजत िकया गया था। िवoेषण ने उन 5मुख कारकK की पहचान 

की जो सहयोग म4 योगदान करत ेह], जैसे िक आपसी िवtास, uान साझा करना, और संसाधन पूरकता, और वे 

फमG के 5दशGन को कैस े5भािवत करते ह]। कॉओपेिटशन के कारकK और फमG के 5दशGन पर उनके 5भाव का 

अcयन करने के िलए एक वैचािरक मॉडल िवकिसत िकया गया था। िनwषG बताते ह] िक बेहतर 5दशGन हािसल 

करने के िलए कंपिनयK के िलए सहयोग एक 5भावी रणनीित के lप म4 काम कर सकता है। 

थीिसस का दूसरा उ_ेa एक पदानुkिमत मॉडल yािपत करना और कॉओपेिटशन, कॉओपेिटशन और 

फमG के 5दशGन के पूवGवृVK के बीच पर6र िkया को समझना था। डेटा qोत के lप म4 िवzानK के लखेK का 

उपयोग करके एक तकG -आधािरत एम-टीआईएसएम आयोिजत िकया गया था। िवoेषण न ेसहयोग और फमG 

के 5दशGन के िविभZ पूवGवृVK के बीच संबंधK की पहचान की। अcयन म4 पाया गया िक कंपिनयK के बीच सहयोग 
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yािपत करन ेके िलए पूवGवृV आवaक ह], जो बदल ेम4 फमG के 5दशGन को 5भािवत करत ेह]। इस िवoेषण स े

5ा{ पदानुkिमत मॉडल िनणGय िनमाGताओ ंको कॉओपेिटशन चलाने वाले 5मुख पूवGवृVK और फमG के 5दशGन पर 

इसके 5भाव का आकलन और 5ाथिमकता देने के िलए एक lपरेखा 5दान करता है। 

थीिसस का तीसरा उ_ेa कॉओपेिटशन और फमG के 5दशGन के पूवGवृVK के बीच संबंधK म4 कॉओपेिटशन 

के मcyता 5भाव और कॉओपेिटशन और फमG के 5दशGन के बीच बाजार म4 अशािंत की मcम भूिमका का 

अcयन करना था। एक 5|ावली सव}gण से 5ाथिमक डेटा qोत का उपयोग करके संरचना~क समीकरण 

मॉडिलंग के साथ एक खोजपूणG और पुि�कारक कारक िवoेषण िकया गया था। िवoेषण ने कॉओपेिटशन 

के पूवGवृVK और फमG के 5दशGन के बीच संबंधK को 5भािवत करन ेम4 कॉओपेिटशन की भूिमका की पहचान की। 

अcयन म4 यह भी पाया गया िक बाजार की अशािंत, कॉओपेिटशन और फमG के 5दशGन के बीच संबंधK को 

िनयंिhत करती है, िजसका अथG है िक कंपिनयK को एक रणनीित के lप म4 सहयोग पर िनणGय लेते समय बाजार 

की िyितयK के बारे म4 पता होना चािहए। अcयन ने सहयोग के कारकK के आधार पर िविभZ रा�K की भी 

पहचान की जो फमG के 5दशGन को बOाने म4 सहायता कर सकते ह], कंपिनयK को कॉओपेिटशन रणनीित के 

कायाG�यन म4 िविश� अंत�Gि� 5दान कर सकत ेह]। 

थीिसस का चौथा उ_ेa शोध पिरणामK को सmािपत करने के िलए चुिनंदा मामलK का अcयन करना 

था। कंपनी की िरपोटG और साgा�ार सिहत माcिमक और 5ाथिमक डेटा qोतK का उपयोग करके एक 

िhकोण-आधािरत केस अcयन आयोिजत िकया गया था। िवoेषण ने फामाG�ुिटकल और आईटी-आधािरत 

संगठनK पर िविश� मामले के अcयन के िवoेषण के माcम स ेिवकिसत ढांचे को मा� िकया। अcयन म4 

पाया गया िक कॉओपेिटशन के पूवGवृV, जैस ेिक संगठना~क सं�ृित और संसाधन संपूरकता, वा�िवक दुिनया 

के मामलK म4 फमG के 5दशGन को 5भािवत करत ेह], अ� तरीकK स ेिनwष: की पुि� करते ह]। 
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अंत म4, यह थीिसस न केवल कॉओपेिटशन के पूवGवृV और फमG के 5दशGन पर उनके 5भाव म4 मू�वान 

अंत�Gि� 5दान करती है बि� िवकिसत िनणGय उपकरण की �ावहािरक 5यो�ता पर भी जोर देती है। पहचान े

गए अनुभवज� और �ावहािरक योगदानK को फम:, उ�ोगK और संभवतः सरकारK के िलए कारGवाई यो� 

नीितगत िनिहताथ: म4 अनुवाद करके, यह शोध िस�ातं और �वहार के बीच की खाई को पाटता है। इस थीिसस 

म4 5�ुत वैचािरक मॉडल िविभZ संगठना~क �रK पर सहयोग रणनीित से संबंिधत िनणGय लेने के िलए एक 

शि�शाली संसाधन के lप म4 कायG करता है, िहतधारकK को सूिचत िवक� चुनने के िलए सश� बनाता है 

िजससे 5दशGन और 5ित6धाG~कता म4 वृि� हो सकती है। इस �ापक �ि�कोण के माcम से, थीिसस का 

उ_ेa िविभZ संदभ: म4 कॉओपेिटशन रणनीितयK को सफलतापूवGक अपनाने और कायाG�यन की सुिवधा 5दान 

करना है, िजससे अकादिमक िवzानK और वा�िवक दुिनया के अ�ासकताGओ ंदोनK के िलए ठोस लाभ पैदा हो 

सके। 
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