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ABSTRACT 

Food safety is a key towards sound health.  The food trade is crossing boundaries not 

just within cities, countries but across the globe.  Setting and implementation of food 

safety standards and robust enforcement machinery is foundation stone for a 

comprehensive food safety approach for all people. There are available researches on 

food supply chain management accessibility; however, there is lack of dedicated 

research on food safety from Indian context. The Food Safety and Standard Act 

(2006) and Food Safety Regulations (2011) were vital steps towards food safety to 

shift the narrow focus of adulterations in food to wider holistic approach on safe 

wholesome food.  In this changing SPS ecosystem of the world and India, it was 

important to analyse the issues and propose the applicable framework for food safety. 

An extensive review of available literature, standards, regulations and guidelines has 

been carried out to identify the gaps and design the research. The study was designed 

to understand and explore three dimensions of food safety a) National food control 

structure b) Food safety implementation c) assessment of food safety practices. In 

order to explore the current practices in the three areas a mix of qualitative and 

quantitative techniques has been utilized. The responses were obtained using 

structured survey, semi structured questionnaires and interviews to establish the 

factors and their relationship. Various statistical techniques like exploratory factor 

analysis, regression, ANOVA, cluster analysis, confirmatory factor analysis and 

structural equation modelling has been carried out for different studies. The 

qualitative techniques like grounded theory approach for articulation of the responses 

around suggested theme, Pareto analysis for prioritization, SWOT and SAP LAP has 

been utilized in this study. The other interpretive techniques like TISM and 

DEMATEL were used to develop to explain the causal relationship. 
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The study of Indian regulatory system based on international guideline of FAO has 

provided insights on structure and design of the regulatory framework based on risk 

analysis in India. This study provides a set of recommendation for updating of the 

food legislations, approach for sampling, collaboration with industry, awareness 

system to be created and involvement of academic institutions. The empirical study 

reveals the importance of data management and its usage in designing of national 

food control framework. The study provides the recommendation for design of 

capacity building initiatives. The articulation approach to explore more factors for 

food safety regulatory design was conducted by taking expert opinions. The 

significant component identified by this interpretive study is international need for 

harmonization which forces Indian regulatory network to develop the robust 

legislations and collaborate with each other. The importance of sharing of resources to 

develop competence, laboratory and other infrastructure is recommended. A 

comparison on approach on the national food safety structure based on role of 

organizations was developed using spider charts. 

The second dimension of the food safety study was evaluation of food safety practices 

which is an area not systematically explored by research community. The factors on 

the food safety assessment were identified and empirical analysis was carried to 

develop motives, challenges and benefits from evaluation process. This study 

establishes the importance of competence of assessor and technical practices adopted 

as a challenge to achieve effective assessments. A combination of exploratory and 

empirical analysis was carried out to develop the regression model. The organization 

internal resentment creates challenge in reinforcement of organization food safety 

system. The relationship between two prime benefits (risk protection and organization 
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reinforcement) and associated independent variables for motivation and challenges 

was established.  

The third dimension of this study focuses on available practices adopted in world to 

achieve food safety in organizations. The factors were drawn from literature and 

classified into motivational and practices adopted while implementing food safety 

system. The study also worked to identify the factors for performance of food safety 

implementation system by linking it with business which is a unique study. A SEM 

model was prepared to determine the impact of motives and practices on performance 

of food safety system. This study also reveals that there is no significant difference 

between perishable or non-perishable commodities approach towards food safety 

based on the hypothesis testing. 

The last phase of the study was to develop a holistic mapping of all the three 

dimensions together. The factors identified from all the three dimensions and six 

studies were mapped under SAP LAP. The cause and affect relationship using 

DEMATEL technique was conducted for variables covered under LAP with 

assumption that situation, actors and processes are static. The influence relationship 

map provides the explanation on key factors among all the studies which are required 

to be strengthened to reinforce the overall national food control structure.  Overall the 

study provides insights for academicians, practitioners and policy makers for design, 

development and maintenance of the food safety framework.  

Key words: Food safety, food safety management system, HACCP, National food 

control, food safety assessment, food regulatory system, food safety challenges, food 

safety performance, food inspection, food surveillance, food communication, audit, 

food safety practices. 
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सार 

खाद्म सुयऺा ध्वनन स्वास््म की ददशा भें भहत्वऩूर्ण है खाद्म व्माऩाय केवर शहयों, देशों भें ही नहीीं 

फल्कक दनुनमा बय भें सीभाएीं ऩाय कय यहा है। खाद्म सुयऺा भानकों की स्थाऩना औय कामाणन्वमन औय 

भजफूत प्रवतणन भशीनयी सबी रोगों के लरए एक व्माऩक खाद्म सुयऺा दृल्टिकोर् के लरए आधायलशरा 

है। खाद्म आऩूनतण श्रींखरा प्रफींधन ऩहुींच ऩय उऩरब्ध शोध उऩरब्ध हैं; हाराींकक, बायतीम सींदबण से खाद्म 

सुयऺा ऩय सभर्ऩणत शोध का अबाव है। खाद्म सुयऺा औय भानक अधधननमभ (2006) औय खाद्म 

सुयऺा र्वननमभ (2011) खाद्म सुयऺा के प्रनत भहत्वऩूर्ण कदभ थे ताकक खाद्म ऩदाथों भें लभराव्माओीं 

को सुयक्षऺत ऩौल्टिक बोजन के फाये भें व्माऩक सभग्र दृल्टिकोर् ऩय कें दित ककमा जा सके। दनुनमा औय 

बायत के इस एसिीएस ऩारयल्स्थनतकी तींत्र भें, भुद्दों का र्वश्रेषर् कयना औय खाद्म सुयऺा के लरए रागू 

ढाींच ेका प्रस्ताव कयना भहत्वऩूर्ण था। 

उऩरब्ध सादहत्म, भानकों, ननमभों औय ददशाननदेशों की व्माऩक सभीऺा के लरए अींतयार की ऩहचान 

कयने औय अनुसींधान को डिजाइन कयने के लरए ककमा गमा है। अध्ममन को खाद्म सुयऺा के तीन 

आमाभों को सभझने औय तराशने के लरए डिजाइन ककमा गमा था। ए) याटरीम खाद्म ननमींत्रर् 

सींयचना b) खाद्म सुयऺा के कामाणन्वमन c) खाद्म सुयऺा प्रथाओीं का भूकमाींकन तीन ऺते्रों भें भौजूदा 

प्रथाओीं का ऩता रगाने के लरए गुर्ात्भक औय भात्रात्भक तकनीकों का लभश्र् उऩमोग ककमा गमा है। 

प्रनतकिमाएीं सींयधचत सवेऺर्, अर्द्ण सींयधचत प्रश्नावरी औय कायकों औय उनके सींफींधों को स्थार्ऩत कयने 

के लरए साऺात्काय के भाध्मभ से प्राप्त की गईं। र्वलबन्न साींल्यमकीम तकनीकों जैसे खोजी कायक 

र्वश्रेषर्, प्रनतगभन, एनोवा, क्रस्िय र्वश्रेषर्, ऩुल्टिकयर् कायक र्वश्रेषर् औय सींयचनात्भक सभीकयर् 

भॉिलरींग र्वलबन्न अध्ममनों के लरए ककमा गमा है। प्रस्तार्वत र्वषम के आसऩास प्रनतकिमाओीं की 

अलबव्मल्क्त के लरए आधारयत लसर्द्ाींत दृल्टिकोर् की तयह गुर्ात्भक तकनीक, प्राथलभकता के लरए 

ऩेयेिो र्वश्रेषर्, एसओमूिी औय एसएऩी एरएऩी का इस अध्ममन भें उऩमोग ककमा गमा है। 

िीआईएसएभ औय िीभैियेर जैसी अन्म व्मायमात्भक तकनीकों का इस्तभेार कायर् सींफींधों की व्मायमा 

कयने के लरए ककमा गमा था। 

एपएओ के अींतयाणटरीम ददशाननदेश ऩय आधारयत बायतीम ननमाभक प्रर्ारी के अध्ममन ने बायत भें 

जोखखभ र्वश्रेषर् के आधाय ऩय र्वननमाभक ढाींचा के ढाींच ेऔय डिजाइन ऩय अींतदृणल्टि प्रदान की है। 

मह अध्ममन खाद्म कानूनों को अद्मतन कयने, नभूना रेने के लरए दृल्टिकोर्, उद्मोग के सहमोग से, 
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जागरूकता प्रर्ारी को फनाने औय शैक्षऺक सींस्थानों की बागीदायी के लरए लसपारयश का एक सभूह 

प्रदान कयता है। अनुबवजन्म अध्ममन से याटरीम खाद्म ननमींत्रर् ढाींच े को डिजाइन कयने भें ििेा 

प्रफींधन औय इसके उऩमोग के भहत्व का ऩता चरता है। अध्ममन ऺभता ननभाणर् ऩहर के डिजाइन के 

लरए लसपारयश प्रदान कयता है। खाद्म सुयऺा र्वननमाभक डिजाइन के लरए अधधक कायकों का ऩता 

रगाने के लरए अलबव्मल्क्त दृल्टिकोर् र्वशेषऻ याम रेने के द्वाया आमोल्जत ककमा गमा था। इस 

व्मायमात्भक अध्ममन द्वाया ऩहचाना जाने वारा भहत्वऩूर्ण घिक एकरूऩता की अींतययाटरीम 

आवश्मकता है जो बायतीम ननमाभक नेिवकण  को भजफूत कानूनों को र्वकलसत कयने औय एक-दसूये के 

साथ सहमोग कयने के लरए भजफूय कयता है। ऺभता, प्रमोगशारा औय अन्म फुननमादी ढाींच े को 

र्वकलसत कयने के लरए सींसाधनों को फाींिने के भहत्व की लसपारयश की जाती है। स्ऩाइिय चार्टणस के 

जरयए सींगठनों की बूलभका के आधाय ऩय याटरीम खाद्म सयुऺा ढाींच ेऩय एक तुरना र्वकलसत की गई 

थी। 

खाद्म सुयऺा अध्ममन का दसूया आमाभ खाद्म सुयऺा प्रथाओीं का भूकमाींकन था, जो एक ऐसा ऺते्र है 

जो शोध सभुदाम द्वाया व्मवल्स्थत नहीीं खोजा गमा। खाद्म सुयऺा भूकमाींकन ऩय कायकों की ऩहचान 

की गई औय भूकमाींकन प्रकिमा से उद्देश्मों, चुनौनतमों औय राबों को र्वकलसत कयने के लरए 

अनुबवजन्म र्वश्रेषर् ककमा गमा। मह अध्ममन प्रबावी आकरन प्राप्त कयने के लरए चुनौती के रूऩ 

भें अऩनाए गए ननधाणयक औय तकनीकी प्रथाओीं की ऺभता के भहत्व को स्थार्ऩत कयता है। प्रनतगभन 

भॉिर को र्वकलसत कयने के लरए खोजऩूर्ण औय अनुबवजन्म र्वश्रेषर् का एक सींमोजन ककमा गमा 

था। सींगठन आींतरयक असींतोष सींगठन खाद्म सुयऺा प्रर्ारी के सुदृढीकयर् भें चुनौती ऩदैा कयता है। 

पे्रयर्ा औय चुनौनतमों के लरए दो प्रभुख राब (जोखखभ सुयऺा औय सींगठन सुदृढीकयर्) औय सींफींधधत 

स्वतींत्र चय के फीच सींफींध स्थार्ऩत ककए गए थे। 

इस अध्ममन का तीसया आमाभ सींगठनों भें खाद्म सुयऺा हालसर कयने के लरए दनुनमा भें अऩनाए गए 

उऩरब्ध तयीकों ऩय कें दित है। खाद्म सुयऺा प्रर्ारी को कामाणल्न्वत कयत ेसभम कायकों को सादहत्म से 

खीींचा गमा औय पे्रयक औय प्रथाओीं भें वगीकर त ककमा गमा। अध्ममन ने खाद्म सुयऺा कामाणन्वमन 

प्रर्ारी के प्रदशणन के लरए कायकों की ऩहचान कयने के लरए बी काभ ककमा, जो इसे एक व्माऩाय के 

साथ जोड़ कय एक अनूठा अध्ममन है। खाद्म सुयऺा व्मवस्था के प्रदशणन के उद्देश्म औय प्रथाओीं के 

प्रबाव को ननधाणरयत कयने के लरए एक एसईएभ भॉिर तैमाय ककमा गमा था। इस अध्ममन भें मह बी 

ऩता चरता है कक अनुभाननत मा गैय-नाशवींत वस्तुओीं के फीच कोई भहत्वऩूर्ण अींतय नहीीं है ऩरयककऩना 

ऩयीऺर् के आधाय ऩय खाद्म सुयऺा के प्रनत दृल्टिकोर्। 
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अध्ममन के अींनतभ चयर् भें सबी तीन आमाभों के एक सभग्र भानधचत्रर् को एक साथ र्वकलसत 

कयना था। एसएऩी एरएऩी के तहत सबी तीन आमाभों औय छह अध्ममनों से ऩहचाने जाने वारे 

कायकों का लभरान ककमा गमा था। िीएएभएिीएर तकनीक का इस्तभेार कयने औय रयश्तों को प्रबार्वत 

कयने के लरए एरएऩी के अींतगणत आने वारे चय के लरए धायर्ा है कक ल्स्थनत, अलबनेता औय प्रकिमा 

ल्स्थय हैं। प्रबाव सींफींध भैऩ, सबी अध्ममनों भें भहत्वऩूर्ण कायकों ऩय स्ऩटिीकयर् प्रदान कयता है, ल्जन्हें 

सभग्र याटरीम खाद्म ननमींत्रर् सींयचना को भजफूत कयने के लरए भजफूत ककमा जाना आवश्मक है। 

कुर लभराकय अध्ममन खाद्म सुयऺा ढाींच े के डिजाइन, र्वकास औय यखयखाव के लरए लशऺार्वदों, 

धचककत्सकों औय नीनत ननभाणताओीं के लरए अींतदृणल्टि प्रदान कयता है। 

 

भुयम शब्द: खाद्म सुयऺा, खाद्म सुयऺा प्रफींधन प्रर्ारी, एचएसीसीऩी, याटरीम खाद्म ननमींत्रर्, खाद्म 

सुयऺा भूकमाींकन, खाद्म ननमाभक प्रर्ारी, खाद्म सुयऺा चुनौनतमों, खाद्म सुयऺा प्रदशणन, खाद्म 

ननयीऺर्, बोजन ननगयानी, खाद्म सींचाय, रेखा ऩयीऺा, खाद्म सुयऺा अभ्मास 
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